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Informace o výzkumu

• Cílová skupina: koordinátoři KA2 v programu Erasmus+ ve vysokoškolském sektoru

• Cíl dotazování: zmapovat přínosy zapojení do programu Erasmus+, hlavní motivace 
k podání žádosti, bariéry pro práci koordinátora, porovnání s předchozím 
programovým obdobím a zhodnocení podpory DZS

• Sběr dat: online dotazník, nástroj SurveyMonkey

• Termín dotazování: prosinec 2024 a leden 2025

• Počet získaných odpovědí: 44
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Struktura

Profil respondentů

Profil respondentů

Podpora DZS

Podpora DZS

A black and white logo

AI-generated content may be incorrect.

Spolupráce

Spolupráce

A black and white logo

AI-generated content may be incorrect.

Zkušenosti

Zkušenosti

A black and white logo

AI-generated content may be incorrect.

O koordinaci

O koordinaci

A black and white logo of handshake

AI-generated content may be incorrect.

Koordinátoři s dalšími zkušenostmi

Koordinátoři 
s dalšími

zkušenostmi

A black and white square with hands holding a heart

AI-generated content may be incorrect.

Koordinátoři bez dalších zkušeností

Koordinátoři bez 
dalších zkušeností

A black and white logo

AI-generated content may be incorrect.

Přínosy a bariéry

Přínosy a bariéry

A black and white icon of a computer

AI-generated content may be incorrect.
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Výsledky

1. Zkušenosti koordinátorů:
• 40% koordinátorů KA2 má zkušenosti s koordinací jiných projektů v rámci podobných programů (např. OP JAK, Horizont 2020, 
Budování kapacit, …)
• 78 % koordinátorů plánuje být koordinátorem i nějakého dalšího projektu v rámci programu Erasmus+

2. Motivace a přínosy pro instituce:
• Největšími motivacemi pro podání žádosti jsou osobní zájem samotných koordinátorů o mezinárodní spolupráci (93 %), zájem 
vedení pracoviště či katedry (88 %) a snaha finančně podpořit aktivity pracoviště (80 %)
• 98% respondentů jako přínosy vidí spolupráci v mezinárodním prostředí, navázání kontaktů pro spolupráci a získání 
nových znalostí

3. Bariéry a výzvy v práci koordinátorů:
• 58% koordinátorů uvádí jako bariéru administrativní náročnost projektu
• 53% respondentů vidí překážku v nutnosti pracovat ve volném čase

4. Podpora ze strany DZS:
• Nejlepší formou podpory ze strany DZS je dle respondentů pořádání seminářů
• V rámci seminářů by dotázaní ocenili větší prostor pro networking
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Výsledky

1. Zkušenosti koordinátorů:
• Většina respondentů zastává roli administrativního (40 %) či akademického (48 %) pracovníka nejčastěji působícího na 
státní vysoké škole
• 2/3 respondentů zabere koordinace projektu Eramus+ maximálně 24 % jejich pracovní doby
• 40% koordinátorů KA2 má zkušenosti s koordinací jiných projektů v rámci podobných programů (např. OP JAK, Horizont 2020, 
Budování kapacit, …)
• 78 % koordinátorů plánuje být koordinátorem i nějakého dalšího projektu v rámci programu Erasmus+
• S jazykovou vybaveností týmu jsou v rámci koordinace spokojeni všichni respondenti, 20 % z nich ale dělá problém fluktuace v 
týmu. Nejnáročnější se jeví komunikace s vedením instituce (21 %) a s oddělením marketingu/komunikace (17 %). 

2. Motivace a přínosy pro instituce:
• Největšími motivacemi pro podání žádosti jsou osobní zájem samotných koordinátorů o mezinárodní spolupráci (93 %), zájem 
vedení pracoviště či katedry (88 %) a snaha finančně podpořit aktivity pracoviště (80 %)
• 98% respondentů jako přínosy vidí spolupráci v mezinárodním prostředí, navázání kontaktů pro spolupráci a získání 
nových znalostí

3. Bariéry a výzvy v práci koordinátorů:
• 58 % koordinátorů uvádí jako bariéru administrativní náročnost projektu a 53 % respondentů vidí překážku v nutnosti 
pracovat nad rámec pracovní doby

4. Podpora ze strany DZS:
• Nejlepší formou podpory ze strany DZS je dle respondentů pořádání seminářů
• V rámci seminářů by dotázaní ocenili větší prostor pro networking
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1

Profil respondentů
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Kolik je vám let? (n = 40)

35%

50%

8%

8%

30-39

40-49

50-59

60 a více
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88%

8%
5%

Veřejná/státní vysoká
škola

Soukromá vysoká škola

Jiná instituce

Jste (n = 40):

40%

48%

3%

10%

Administrativní
pracovník

Akademický pracovník

Nepřeji si uvádět

Jiná role

Jiná role (n = 4)
„Kombinace více rolí.“
„Zakladatel, ředitel.“
„Vedoucí zahraničního a grantového 
oddělení.“
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2

O koordinaci
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3%

18%

79%

V programových obdobích do Výzvy 2013

V programovém období 2014 –2020

V programovém období od Výzvy 2021

Kdy jste poprvé koordinoval(a) nějaký projekt, který byl finančně podpořen z 
programu Erasmus+ nebo jeho předchůdce (tedy programu Erasmus)? (n = 33)
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30%

14%41%

16%

Obsahový koordinátor

Finanční koordinátor

Projektový manažer

Jiné

Jaká je vaše role v KA2 projektech? (n = 44)

Jiné (n = 2)
„V různých projektech.“
„Obsahový koordinátor + projektový 
manažer“
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5%

36%

59%

6 a více

3 - 5 projektů

0 - 2 projekty

V kolika projektech KA2 jste figuroval(a)? (n = 44)
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Koordinujete aktuálně nějaký projekt podpořený z programu 
Erasmus+? (n = 44)

75%

25%

Ano

Ne



14

66%

23%

7%
5%

0 - 24%

25 - 49%

50 - 74%

75 - 100%

Přibližně jakou část z vaší pracovní doby představuje koordinace projektu 
Erasmus+? V procentech (n = 44)
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14%

7%

9%

36%

34% 12 a více osob

9 - 11 osob

6 - 8 osob

3 - 5 osob

0 - 2 osob

Kolik osob kromě vás tvoří projektový tým programu Erasmus+? Uveďte prosím 
celé číslo (n = 44)
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3

Spolupráce 
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Jak jste spokojen(a) s následujícími aspekty koordinace projektu Erasmus+ 
v rámci vašeho týmu?  (n = 39)

28%

46%

31%

41%

44%

46%

62%

41%

38%

56%

51%

49%

46%

38%

10%

13%

13%

8%

8%

8%

10%

3%

10%Fluktuace v týmu

Počet osob v týmu

Sladění časových možností

Vhodné rozdělení rolí

Úroveň znalosti problematiky

Úroveň spolupráce

Jazyková vybavenost

Rozhodně spokojen(a) Spíše spokojen(a) Spíše nespokojen(a) Rozhodně nespokojen(a) Netýká se
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Ohodnoťte, jak jste spokojen(a) s podporou od různých pracovišť (n = 42)

26%

36%

17%

40%

38%

40%

36%

26%

48%

36%

40%

48%

7%

12%

5%

14%

10%

7%

7%

5%

7%

24%

29%

19%

17%

Právní oddělení

Grantové/projektové oddělení

Marketing / komunikace

Vedení zahraničního oddělení

Vedení instituce

Ekonomické oddělení

Rozhodně spokojen(a) Spíše spokojen(a) Spíše nespokojen(a) Rozhodně nespokojen(a) Netýká se
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Jak hodnotíte úroveň/kvalitu spolupráce s partnery projektu? (n = 42)

31%

36%

40%

50%

26%Neuniverzitní partneři

Univerzitní partneři

Rozhodně spokojen(a) Spíše spokojen(a) Spíše nespokojen(a) Netýká se
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Máte nějaké další postřehy či komentáře ke spolupráci s partnery 
projektu? (n = 18)

Komunikace (n = 6)
„Spokojenost záleží od jednotlivých partnerů. Jeden byl problematický, ostatní super.“
„Omezená komunikace ze strany partnera je pro mě stresující. “
„Celkem obtížné sladit časové možnosti v období výuky.“

Spolupráce (n = 7)
„Spolupráce s partnery projektu je podnětná a inspirující .“
„Partneři jsou velmi ochotní.”
„Spolupráci máme výbornou, překvapili mě ale drobné kulturní rozdíly, které spolupráci docela ovlivňují a které 
navyšují čas na koordinaci.”
„Spolupráce naráží občas na bariéry v podobě různých pravidel partnerských univerzit.”

Výběr partnerů (n = 3)
„Je náročné motivovat partnery z neakademického sektoru, vzhledem k nutné administrativě a reportingu.“
„Většinu partnerů projektu jsme znali již z předchozí spolupráce, takže jsme "šli na jistotu".”
„Je složité partnery vybírat na základě geografického rozložení konsorcia, typu partnera a zkušeností s 
projekty.”

Jiné (n = 2)
„Špatná časová flexibilita některých partnerů.“
„Různá oddělení na univerzitách si pletou Erasmus+ s Horizon.”
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Je vaše pracoviště hodnoceno vedením instituce na základě toho, že se 
zapojujete do programu Erasmus+? (n = 27)

Jiné (n = 4)
„Pomocí finančního zainteresování; pomocí pravidelného 
ročního profesního hodnocení.“
„Naše participace na projektech KA2 není výrazně 
reflektována, nicméně vedení instituce (a zejména 
zahraniční oddělení) projekt velmi uvítalo.”

37%

19%

19%

11%

15%

Ano Částečně Ne Nevím Jiné
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Zapojují se další zaměstnanci vašeho pracoviště do vámi koordinovaného 
projektu Erasmus+? (n = 42)

83%

17%

Ano

Ne
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4

Zkušenosti
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Koordinujete, či jste koordinoval(a), také projekty v rámci jiných podobných 
programů (např. OP JAK, Horizont 2020, Budování kapacit…)? (n = 42)

40%

60%

Ano

Ne
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5

Koordinátoři s dalšími
zkušenostmi
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O jaké programy se jedná? (n = 30)

Jiné (n = 4)
„Erasmus for Young
Entrepreneurs .“
„ESF projekty.”
„IVF, TAČR.”
„Interexcelence, Norské fondy, 
Vysegradské projekty.”
„MŠMT Interexcellence /Inter-
action , ESPON EGTC tender .”27%

3%

3%

10%

10%

13%

13%

20%

Jiné programy

Jean Monnet

Erasmus Mundus

Evropské univerzity

Budování kapacit

OP VVV

Horizont 2020

OP JAK
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Když porovnáte koordinaci projektů Erasmus+ s projekty jiných 
programů, jaké jsou podle vás rozdíly v následujících oblastech 
administrace projektů? (n = 16)

6%

6%

13%

13%

19%

19%

25%

44%

56%

63%

81%

88%

50%

75%

50%

69%

56%

38%

38%

38%

13%

6%

19%

6%

19%

19%

13%

6%

19%

6%

13%

13%

6%

Šíření výsledků projektu

Zajištění spolupráce s partnery v průběhu realizace projektu

Zpracování závěrečné zprávy o realizaci projektu

Hledání zahraničních partnerů

Příprava projektové žádosti

Udržitelnost projektu

Zpracování průběžných zpráv o realizaci projektu

Administrace spojená s uzavřením dohody (smlouvy)

Administrativní náročnost realizace projektu

Finanční řízení projektu

Méně práce než v jiných programech  Stejně práce jako v jiných programech

Více práce než v jiných programech Nedovedu posoudit/Netýká se



28

Jak hodnotíte některé další záležitosti týkající se koordinace projektu 
v programu Erasmus+? (n = 16)

6%

6%

31%

63%

69%

69%

44%

50%

44%

19%

19%

25%

19%

19%

6%

6%

31%

25%

25%

13%

6%

6%

Podpora vedení pracoviště/katedry při přípravě
projektové žádosti

Podpora vedení pracoviště/katedry při realizaci projektu

Transparentnost hodnoticího procesu

Podpora DZS ve fázi přípravy projektové žádosti

Podpora DZS při realizaci projektu včetně ukončení
projektu

Informace poskytované DZS v rámci projektových výzev

Lepší než v jiných programech Stejné Horší než v jiných programech Nedovedu posoudit/netýká se
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Máte nějaké další postřehy či komentáře k podpoře při koordinaci 
projektů? (n = 7)

Jasnější instrukce (n = 1)
„Při této výzvě bychom uvítali více striktní šablonu smlouvy, čímž by se eliminovala kreativita právních 
oddělení.“

Podpora DZS (n = 2)
„Velice si vážím skvělé podpory DZS, jmenovitě pana Slavíčka, který měl vždy snahu vše vyřešit ke vzájemné 
spokojenosti.“
„Moc děkuji za semináře a prezentace ke koordinaci projektů pořádaných DZS! Velmi nápomocné!“

Výběr partnerů (n = 1)
„Koordinace projektu s partnery, kteří jsou aktivní a pracují, je příjemná. Proto považuji za velmi důležitou fázi 
přípravy projektu a výběru vhodných a spolehlivých partnerů .”

Jiné (n = 2)
„Přijde mi dobře, že se nemusí psát timesheety , dle reality se opravdu těžce psali (a to ne proto, že by člověk 
odpracoval méně).“
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Máte nějaké další postřehy či komentáře ohledně administrace 
projektů? (n = 6)

Rozpočet (n = 2)
„Asi nejnáročnější částí je tvorba přihlášky projektu s detailní definicí jednotlivých aktivit v pracovních balíčcích 
a přiřazování detailního rozpočtu na aktivity a partnery.“
„Je velká škoda, že v segmentu KA 2 je čím dál menší rozpočet, projekty byly na úzkou spolupráci naprosto 
skvělé. Členové týmu a jednotlivé univerzity v konsorciu pokládali spolupráci za naprosto klíčovou a přispívající 
k rozvoji institucí.“

Podpora DZS (n = 3)
„Jsme na začátku; DZS nicméně skvěle reflektuje naše různorodé otázky, za což jsme velmi vděční!“
„Moc děkuji za semináře a prezentace k administraci a finančnímu řízení projektů pořádaných DZS! Velmi 
nápomocné!“
„S podporou DZS jsem velmi spokojena, považuji ji za lepší než v jiných projektech. Trend většího důrazu na 
kvality uchazeče a projektové žádosti a následně větší důvěra ve výsledky a realizaci projektu mi dává smysl.“

Jiné (n = 1)
„Občas trochu zmatek při práci s on -line nástroji a reportování.“
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6

Koordinátoři bez dalších
zkušeností
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Jak náročné jsou následující záležitosti při přípravě a realizaci projektu z 
programu Erasmus+? (n = 24)

4%

4%

4%

13%

4%

4%

8%

17%

17%

17%

13%

25%

29%

21%

42%

42%

54%

38%

50%

58%

42%

58%

42%

50%

42%

25%

29%

38%

38%

21%

25%

29%

21%

17%

4%

4%

17%

17%

4%

17%

13%

13%

4%

13%

13%

21%

17%

8%

Příprava projektové žádosti

Zpracování závěrečné zprávy o
realizaci projektu

Administrace smluv s účastníky

Administrativní náročnost
realizace projektu

Finanční řízení projektu

Zajištění spolupráce s partnery v
průběhu realizace projektu

Šíření výsledků projektu

Hledání zahraničních partnerů

Udržitelnost projektu

Zpracování průběžných zpráv o
realizaci projektu

Administrace spojená s uzavřením
grantové dohody

Nenáročné Spíše nenáročné Spíše náročné Velmi náročné Netýká se
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Máte nějaké další postřehy či komentáře k náročnosti přípravy a 
realizace projektů? (n = 7)

Zjednodušení (n = 3)
„Žádost mi přišla zbytečně rozsáhlá a velmi formalistní. Totéž by se dalo napsat na výrazně kratším formátu. 
Určitě by se ty formuláře a otázky v aplikaci daly zjednodušit, aby šly k podstatě věci.“
„Šablona projektové přihlášky je neintuitivní, akademici se v ní poněkud ztrácejí.“
„V rámci průběžných zpráv je tabulka excel list s počty mobilit, která se mají manuálně přepisovat, tento systém 
je trochu nešikovný a je zde vysoká pravděpodobnost chyby.“

Jiné (n = 4)
„Vím, že se agenda v novém projektovém období zjednodušila, což rozhodně vítám.“
„Bylo náročnější získat účetní podklady od některých partnerů z regionu CEE.“
„Díky dobře připravené žádosti se nyní projekt poměrně dobře administruje - předem byly přesně stanovené 
veškeré fáze i náklady.“
„Pro zavedení systémových změn do vzdělávání je tříleté projektové období krátké. Projekty KA2 nabízejí 
možnost odstartovat inovativní myšlenky na mezinárodní úrovni a následně je vyhodnotit. To považuji za 
důležité a opět v rámci grantového financování jako nenahraditelné.“
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Jak hodnotíte některé další záležitosti týkající se přípravy a realizace 
projektu? (n = 24)

25%

33%

38%

58%

63%

63%

46%

38%

38%

25%

21%

29%

25%

25%

4%

4%

4%

4%

21%

13%

17%

8%

Podpora vedení
pracoviště/katedry při přípravě

projektové žádosti

Podpora vedení
pracoviště/katedry při realizaci

projektu

Transparentnost hodnoticího
procesu

Podpora DZS ve fázi přípravy
projektové žádosti

Podpora DZS při realizaci
projektu včetně ukončení

projektu

Informace poskytované DZS v
rámci projektových výzev

Vysoká úroveň Střední úroveň Nízká úroveň Netýká se
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Máte nějaké další postřehy či komentáře k podpoře při koordinaci 
projektů? (n = 6)

Podpora DZS (n = 3)
„Oceňuji vynikající podporu ze strany DZS. Výborně připravené semináře, návodnost , velká vstřícnost, ochota a 
profesionalita. Mám pocit, že DZS je spíše partnerem řešitelům, než jen pouhým poskytovatelem dotace a 
kontrolorem čerpání a řešení. To je v ČR nevšední přístup ze strany poskytovatele dotace, hodný následnování .“
„Při zahájení a v průběhu řešení projektu pro nás byly vždy nesmírně užitečné informativní semináře pořádané 
národní agenturou DZS.“
„Velice oceňuji opravdu perfektní podporu ze strany DZS - na každý dotaz mi pan Slavíček uměl velice 
kompetentně a rychle odpovědět. To rozhodně není u jiných projektů běžné.“

Jiné (n = 4)
„Určitě je dobré pracovat s managementy univerzit a fakult, aby počítaly s tím, že jde o poměrně náročný 
projekt a bez jejich podpory jej je jen velmi těžko možné úspěšně dovršit.“
„Hodnoticí proces je velmi nejasný, hodnocení se zdají velmi subjektivní, nejsou to lidé z našeho oboru, tématům 
nerozumí.“
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7

Přínosy a bariéry
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Jaké jsou hlavní motivy pro podání žádosti do programu Erasmus+? (n = 40)

10%

18%

25%

33%

28%

33%

50%

48%

65%

25%

35%

30%

35%

43%

38%

30%

40%

28%

28%

23%

20%

15%

18%

13%

13%

5%

5%

8%

8%

3%

3%

5%

3%

33%

18%

18%

15%

10%

13%

8%

5%

8%

Zvýšení zájmu zaměstnavatelů o absolventy,
zvýšení zaměstnatelnosti absolventů školy

Doporučení od již zapojené instituce

Zvýšení atraktivity naší školy pro studenty a
uchazeče o studium

Zvýšení atraktivity našeho pracoviště/katedry pro
zaměstnance, spolupracovníky

Zájem pracoviště/katedry zkusit něco nového

Zájem vedení o zkvalitnění aktivit
pracoviště/katedry

Snaha finančně podpořit aktivity našeho
pracoviště/katedry

Zájem vedení pracoviště/katedry o mezinárodní
spolupráci

Můj osobní zájem o mezinárodní spolupráci

Rozhodně ano Spíše ano Spíše ne Rozhodně ne Nevím/netýká se
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Jaké jsou podle vás přínosy zapojení vašeho pracoviště do programu 
Erasmus+? (n = 40)

18%

43%

48%

65%

83%

85%

90%

38%

43%

48%

30%

15%

13%

8%

20%

15%

3%

3%

10% 15%

5%

3%

3%

3%

Loajalita k instituci

Aktivizace zaměstnanců, zvýšení
jejich flexibility

Propagace, zviditelnění pracoviště

Inspirace pro zavedení nových
výukových metod (předmětů,

oblastí)

Získání nových znalostí

Navázání kontaktů pro spolupráci

Spolupráce v mezinárodním
prostředí

Rozhodně ano Spíše ano Spíše ne Rozhodně ne Nevím/netýká se
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Jaké další přínosy zapojení do programu Erasmus+ vidíte? (n = 8)

Zkušenosti (n = 4)
„Hodně jsem se toho naučila, mnoho jsme toho předali zahraničním partnerům (a moc nevím, kde o tom mluvit), 
a především - mohli jsme realizovat užitečné aktivity, na které bychom jinak neměli finanční zdroje a které 
ponesou dlouhodobě ovoce.
„Obrovská zkušenost - koordinovat tým z pěti univerzit.“
„Přenos dobrých zkušeností, rozvoj zapojených zaměstnanců (vědců i administrátorů) v mezinárodním 
prostředí.“

Spolupráce (n = 3)
„Budování otevřeného prostředí a kultury spolupráce a inkluze.“
„Navázání spolupráce v dalších oblastech, tedy výměnných programech; možnost vycestovat, poznat další 
instituce a kultury; možnost rozšíření povědomí o fungování mezinárodních partnerských institucí.“
„Rozvíjení spolupráce na všech úrovních, akademické, institucionální, administrátorské.“

Jiné (n = 1)
„Posílení výuky v angličtině, možnost harmonizace výuky v daných oblastech v mezinárodním měřítku.“
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Do jaké míry následující položky představují překážky pro vaši práci 
koordinátora projektu? (n = 40)

8%

13%

3%

10%

13%

13%

10%

10%

28%

18%

20%

23%

35%

28%

28%

30%

33%

33%

25%

40%

45%

43%

38%

43%

48%

45%

35%

40%

35%

38%

23%

23%

23%

18%

8%

10%

23%

10%

10%

5%

5%

3%

3%

5%

3%

8%

3%

Nezájem zaměstnanců o účast v projektu

Nedostatečná podpora ze strany vedení instituce

Šíření výsledků projektu

Nedostatek finančních prostředků na projektové
aktivity

Nedostatek finančních prostředků na pokrytí
nákladů pracoviště spojených s programem

Finanční řízení projektu

Zajištění spolupráce s partnery v průběhu
realizace projektu

Využívání IT nástrojů (Beneficiary Module, 
Platforma pro šíření výsledků…)

Nutnost práce nad rámec pracovní doby (ve
volném čase)

Administrativní náročnost projektu

Rozhodně ano Spíše ano Spíše ne Rozhodně ne Nevím/netýká se
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Máte nějaké další postřehy či komentáře k bariérám při práci 
koordinátora? (n = 13)

Interní procesy (n = 2)
„ Interní schvalovací procesy a jejich časová náročnost (u koordinátora a partnerů).“
„Máme drobné bariéry jen interního charakteru, ale mimo projektový tým, který funguje.“

Cestovní náklady (n = 2)
„Celkem náročné bylo čerpat jednotlivé finanční kategorie dle stanovených paušálů - způsob cestování byl často méně komfortní z 
důvodu ceny odpovídající paušálu.“
„Cestovní náklady a náklady na vyřízení víz jsou pro některé regiony neúměrně vysoké přiděleným cestovním nákladům. Máme 
strach, že studenti nebudou mít dostatečné prostředky.“

Jiné (n = 7)
„Je to práce, kterou u akademika nikdo neocení a není vůbec vidět.“
„BM module a jeho nefunkčnost či pomalost, to velmi ztrpčuje práci.“
„Někteří partneři nejsou ochotní poskytovat detailnější finanční reporty s odkazem na toto zjednodušení pravidel.“
„Práce v akademii je prostě boj, na univerzitě po mě chtějí odborné články a výuku, mě dává smysl hodně i to, co v projektu 
produkujeme. V součtu jsou dobré všechny tři věci, ale v pracovní době to stihnout nejde.“
„Platforma s výsledky projektu/nahrávání výstupů projektu při závěrečné zprávě má omezení ve formátech a celkově není v 
dnešní době efektivní.“

Malé povědomí (n = 2)
„Na práci koordinátora projektu neexistuje žádné školení - každý akademik do toho spadne rovnýma nohama a musí se vše naučit 
sám.“
„Nedostatečné povědomí o KA2. Většina pracovníků VŠ má program Erasmus+ spojený s mobilitou studentů a zaměstnanců. 
Instituce jako taková není aktivně nápomocná při uvádění výsledků v život (aspoň dosavadní zkušenost). Řešitel či koordinátor se
musí většinou sám postarat o integraci výsledků do výuky ve vhodném studijním programu.“
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Co vám nejvíce komplikuje práci při tvorbě průběžné a závěrečné zprávy? 
Jakou formu podpory byste při jejich psaní uvítal(a)? (n = 15)

Beneficiary Modul (n = 1)
„Beneficiary Modul je místy komplikovaný, nastávají situace, na které formulář není připraven a je nutno odpovědi volit 
jinak či upravovat z důvodu správného dopočítání rozpočtu.“

Pozitivní zpětná vazba na podporu DZS (n = 2)
„Děkujeme za přínosný monitorovací seminář, na kterém jsme se ledacos dozvěděli, nyní uvidíme, jak nám půjde samotná 
práce v BM.“
„Velmi děkujeme za předvyplněné informace z žádosti, které lze před vyplňováním průběžné zprávy nalézt přímo v 
beneficiary modulu. Je to praktické.“

Jiné (n = 12)
„Online dokument pro interim reporty a jiná forma uvádění počtu mobilit/změn počtu mobilit. Při větším množství může 
docházet k překlepům a je to nepřehledné.“
„Informativní seminář s možností případné doplňující konzultace považuji za dostačující.“
„Průběžné zprávy se vyplňují dobře. Na závěrečné zprávě teprve budeme pracovat. Některé části se v ní zdají být 
dublované.“
„Nenarazili jsme na žádné komplikace.“
„Wordová podoba průběžné zprávy mi přišla sympatická volným formátem. Jen bych ocenila, kdyby člověk mohl někam 
nahrát přílohy většího rozsahu.“
„Potřeba popsat změny v realizaci projektu oproti původnímu plánu .“
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Co považujete za největší problém při řízení financí a co by vám v 
této oblasti usnadnilo práci? (n = 16)

Zapojení ekonomického oddělení (n = 3)
„Nejsem ekonom, ani účetní, proto bych uvítala větší zapojení ekonomického oddělení.“
„Přepočty CZK - EUR, výkyvy kurzu.“
„Výplaty stipendií a především pro studenty bez možnosti otevření účtu v ČR.“

Jasná metodika a instrukce (n = 5)
„Protože je to můj první projekt, velice jsem bojovala s odhadem částek do jednotlivých částí rozpočtu. Usnadnilo by mi práci : 
přibližné tabulky nákladů a platů v zemích EU.“
„Vypracovaná metodika řízení financí pro projekt v organizaci/na fakultě, která je příjemcem projektu.“
„Jasná metodika sběru finančních podkladů, které budou při kontrole vyžadovány.“
„Změna na lump sum bez opravdu transparentních instrukcí na evidenci a dokladování výdajů.“
„Nastavení základních pravidel na začátku projektu pro všechny partnery, aby byla jednoduchá a transparentní a současně 
splnitelná v rámci národní legislativy a systémů vykazování na jednotlivých institucí.“

Jiné (n = 6)
„Více zkušeností finančních manažerů v rámci instituce.“
„Paušály a nutnost jejich dokladování - cesty, pobytové výdaje mnohdy nedostačující z důvodu drahých spojů či sezónních cen 
ubytování - špatně se plánuje dopředu.“
„Naštěstí máme v tomto bodě, jako jednom z mála, podporu na fakultě. Zde je podpora zkušeného pracovníka nezbytná.“

LUMP SUM (n = 2)
„Jiný výklad lump sum oproti centralizovaným projektům.“
„Nová forma financování LUMP -SUM. LUMP -SUM není problém jako takový, ale spíše nedostatek zkušeností. „Nejsou zavedeny 
interní procesy v instituci a je potřeba proškolit navazující oddělení.“
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8

Podpora DZS
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Jakou formu podpory ze strany DZS preferujete? Seřaďte možnosti od těch, 
které preferujete nejvíce, až po ty s nejnižší preferencí (položky je možné 
řadit i jejich přetažením výš či níž) (n = 31)
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Příklady dobré praxe
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Webináře

Informace na webových stránkách
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Telefonické konzultace

E-mailová podpora
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1 2 3 4 5 6 7 8
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Jaké další formy podpory od DZS byste případně uvítal(a)? (n = 6)

Semináře (n = 3)
„Veškeré semináře jsou nejefektivnější podporou.“
„Více seminářů jednotlivých koordinátorů, kde si budou sdílet primárně klady a zápory a praktické věci ohledně 
řízení a průběhu projektu.“
„Podporu DZS považuji za příkladnou a jednu z nejlepších v českém prostředí poskytovatelů grantů.  Jako velmi 
přínosné hodnotím příklady dobré praxe a možnost networkingu s jinými koordinátory projektů v rámci 
seminářů pořádaných DZS.“

Jiné (n = 3)
„Informační podpora je dostatečná.“
„Takto zcela dostačující.“
„Podle mne jsou pokryty snad všechny možnosti. “
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Jak jste spokojen(a) s následujícími aspekty seminářů a webinářů? (n = 31)

45%

55%

61%

65%

65%

42%

35%

35%

35%

35%

10%

6%

3%

3%

3%

Prostor pro networking

Frekvence seminářů

Délka seminářů

Tematické pokrytí

Informační přínos

Rozhodně spokojen(a) Spíše spokojen(a) Spíše nespokojen(a) Rozhodně nespokojen(a) Nevím/nedovedu posoudit
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Máte jakékoli návrhy na vylepšení seminářů či webinářů? (n = 6)

Networking (n = 2)
„Možná jen prostor pro networking .“
„Osobní setkání na semináři je lepší pro navázání kontaktu/networking před webináři.“

Prostor na diskuzi a výměnu informací (n = 2)
„Více prostoru na diskuzi a výměnu zkušeností.“
„Podnítit jednotlivé zástupce koordinátorů ke sdílení dobré praxe při koordinaci, finančním řízení apod. při 
osobních setkáních například na seminářích.“

Jiné (n = 2)
„Všechny semináře, na kterých jsme byli, byly velmi přínosné a informativní.“
„V červnu jsem měla možnost zúčastnit se výborného semináře na vykazování KA2 aktivit v Rumunsku. Naučila 
jsem se tam mnohé, co by se určitě hodilo i dalším koordinátorům v ČR.
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Jaké formy PR podpory ze strany DZS byste uvítal(a)? (n = 5)

Vedení VŠ (n = 1)
„Asi vůči vedení VŠ, aby se více dozvěděli o přínosech účasti v těchto projektech.“

Jiné (n = 4)
„Nic mě nenapadá.“
„Asi jakoukoliv - nemám stále přesnou představu o tom, jak PR na jednotlivých univerzitách provádět ani 
vykazovat.“
„Vše ok.“
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Jaké změny byste uvítal(a) na webu DZS? (n = 5)

Seznam KA2 (n = 2)
„Jednoduše dostupný seznam (databáze) běžících a ukončených projektů Erasmus+ KA2 s hlavními kontakty. 
Vidím v tom i příležitost přímého sdílení zkušeností a informací mezi řešiteli v ČR.“
„Sekce prezentaci, kde budou na jednom místě uloženy prezentace ze všech seminářů dle segmentů např. KA1, 
KA2, ...“

Lepší struktura (n = 2)
„Lepší struktura a přehled.“
„Špatně se mi na webu dohledávají podklady, informace a aktuality ke skupině projektů KA2.“

Jiné (n = 1)
„Informací je zde dostatek.“
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23%

55%

10%

3%

10%

Rozhodně ano

Spíše ano

Spíše ne

Rozhodně ne

Nevím

Plánujete být koordinátorem i nějakého dalšího projektu v rámci programu 
Erasmus+? (n = 40)
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35%

45%

10%

10%

Rozhodně ano

Spíše ano

Spíše ne

Nevím

Plánuje vaše pracoviště/katedra podání nějakého dalšího projektu v rámci 
programu Erasmus+? (n = 40)
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Jaké změny byste potřeboval(a), aby se vám lépe připravovaly/realizovaly 
projekty? (n = 12)

Zjednodušení administrativy (n = 4)
„Zjednodušení administrativní části = formulářů, zejména nutnost plánování financí a partnerů na úrovni dílčích aktivit.“
„Zkrátit přihlášku, aby byla stručná, věcná a efektivní. Jako pozitivní vzor vnímám aplikaci a přihlášku GA Čru.“
„Vše zjednodušit, méně evropského newspeaku .“
„Jednotnost administrativního prostředí  (U KA2 bylo problémem odložené spuštění Beneficiary Modulu).“

Finanční změny (n = 3)
„Mít možnost otevřeně utratit 20 % rozpočtu na výzkum. Rozumím, že to není cílem programu, ale tlak na nás je ze strany 
akademie obrovský a při psaní se i dost jako tým stmelíme.“
„Uživatelsky lépe zpracovaný schválený rozpočet (tabulkově) v GA, aby se s ním při realizaci dalo lépe pracovat.“
„Zvýšení rozpočtu pro KA2 strategická partnerství, aby šance na úspěch pro velmi kvalitní projekty nebyly čím dál menší v 
meziročním srovnání.“

Manuály (n = 2)
„Dostat např. organizační manuály pro postupy schvalování dokumentů.“
„Přihláška je opravdu dlouhá a opravdu složitá. Myslím, že by pomohlo mít k jednotlivým otázkám upřesnění - co přesně je 
třeba do jednotlivých položek rozepsat, jak detailně.“

Jiné (n = 3)
„Prototyp spoluřešitelské smlouvy v AJ.“
„Větší reálný časový prostor v rámci své pracovní role.“
„Vyšší úspěšnost. Při současné úspěšnosti okolo 10 -15%, je příprava projektu často ztráta času.“
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Je něco, co byste chtěl(a) vzkázat DZS? (n = 17)

Poděkování (n = 15)
„Děkujeme za vaši podporu - je široká, velice přátelská, otevřená a podpůrná. Je milé vnímat, že DZS není pouze kontrolorem, ale
je nám partnerem, který nám pomáhá průběžně projekt úspěšně vést, předcházet problémům, hledat řešení. Nepovažuji to za 
běžné a velice si toho vážím.“
„Děkuji za administrativně přívětivý typ projektu a možnost navazovat mezinárodní spolupráce. Podpora z DZS je příkladná.“
„Díky za vynikající podporu a možnost konzultací.“
„Podpora a pomoc ze strany DZS je vždy maximální : -).“
„Velké díky za lidský přístup, ochotu, profesionalitu a laskavost. Mám opravdu pocit, že nám s vlídností pomáháte řešit proje kt a 
máte zájem, abychom to zvládli co nejúspěšněji. Díky celému týmu KA2.“

Jiné (n = 2)
„Byl jsem příjemně překvapen kvalitou podpory ze strany DZS.“
„Příště kratší dotazník! :)“



DZS

Děkujeme za 
pozornost
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