
DOBROVOLNICTVÍ V OBLASTI  
HUMANITÁRNÍ POMOCI
v rámci Evropského sboru solidarity 

Co je cílem projektů?

	◾ Humanitární pomoc ve třetích zemích (tedy  
mimo země EU či země přidružené k programu 
Evropský sbor solidarity), kde právě probíhají  
operace humanitární pomoci (ne však v době válek  
či jiných akutních krizí a katastrof)

	◾ Zprostředkování dobrovolnické pomoci přímo na místě

	◾ Přechod k dlouhodobému udržitelnému rozvoji, 
posílení kapacity a odolnosti komunit, propojení 
pomoci, obnovy a rozvoje

Kdo může být dobrovolníkem?

	◾ Mladí lidé ve věku 18–35 let včetně, ochotni 
krátkodobě (2 týdny až 2 měsíce) či dlouhodobě 
(2–12 měsíců) pomáhat ve zranitelných komunitách

	◾ Nemusí mít formální vzdělání v oboru

	◾ Musí se přihlásit přes Evropský portál pro mládež 
a před výjezdem absolvují školení

Jak má projekt vypadat?

	◾ Minimálně 15 zapojených dobrovolníků,  
alespoň 1 aktivita

	◾ Aktivitami mohou být individuální  
dobrovolnictví, dobrovolnictví v týmech  
či doplňkové činnosti (jobshadowing,  
koučování, konference a další)

	◾ Činnosti lze kombinovat v závislosti na cílech 
projektu, potřebách místní komunity,  
ale i zapojených organizací a dobrovolníků

	◾ Trvání: 12, 24 nebo 36 měsíců
	◾ Max. grant: 650 000 eur
	◾ Povinný mentoring dobrovolníků včetně osobní 

a psychologické podpory

Kolik organizací se musí zapojit?

	◾ �Minimálně 3 organizace s platnou značkou kvality
	 → �Minimálně 2 podpůrné (ze dvou různých zemí EU 

nebo zemí přidružených k programu)
	 → �Minimálně 1 hostitelská (ze třetí země 

nepřidružené k programu)
	◾ Koordinátor projektu musí být ze země EU nebo 

země přidružené k programu

Chcete zapojit mladé lidi do pomoci ohroženým komunitám v oblastech 
postižených humanitárními katastrofami? Evropský sbor solidarity jim to  
umožní – a vám poskytne financování, podporu i metodické zázemí.

Kdy a kde můžete podat  
žádost o projekt?

	◾ Výzva a aktualizovaná příručka  
k programu se zveřejňují každoročně 
na podzim, tehdy se dozvíte také termíny  
pro podání žádostí o samotné projekty 
(následující rok na jaře)

	◾ Žádost podejte přes portál FTOP  
(projekty spravuje evropská výkonná  
agentura EACEA)

	◾ Pro podání žádosti musí mít všechny 
zapojené organizace platnou značku  
kvality
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ZNAČKA KVALITY  
(Quality Label)  
v humanitárním dobrovolnictví

Jaké jsou typy značky kvality?

1. Podpůrná role:
	◾ Pro organizace z EU nebo zemí přidružených 

k programu 
	◾ Příprava, školení, zprostředkování, podpora 

dobrovolníků před i po návratu
	◾ Umožňuje podávat žádosti a koordinovat projekty

2. Hostitelská role:
	◾ Pro organizace ze třetích zemí nepřidružených 

k programu
	◾ Zajištění zázemí, vedení, podpory a integrace 

dobrovolníků během jejich mise/vyslání,  
včetně krizových plánů

	◾ Neumožňuje žádat o projekt a koordinovat ho

Kde a jak můžete o značku  
kvality požádat?

	◾ Přes portál FTOP (stejně jako samotné projekty 
spravuje žádosti o značku kvality výkonná agentura 
EACEA v Bruselu)

	◾ Platnost: po celé programové období (nyní do r. 2027) 
a do skončení posledního zapojeného projektu

	◾ Dodržování podmínek je monitorováno a může být 
znovu přezkoumáno

Co musíte splnit, abyste  
získali značku kvality?

	◾ Formální náležitosti – kompletní žádost za celou 
organizaci včetně poboček, čestné prohlášení 
podepsané právním zástupcem

	◾ Způsobilost – dle geografické a právní definice

	 → �Podpůrná role: sídlo v EU nebo přidružené  
zemi

	 → �Hostitelská role: působnost v nepřidružené třetí 
zemi (mimo ozbrojený konflikt)

	◾ Kvalitativní kritéria – kapacity, zkušenosti,  
soulad s cíli programu

	◾ Předchozí praxe – zejména u podpůrných organizací 
(dobrovolnictví, humanitární spolupráce)

	◾ Bezpečnost a krizová připravenost – vypracované 
postupy pro ochranu dobrovolníků

Kdy můžete podat žádost  
o udělení značky kvality?

	◾ Žádost je možné podávat během celého roku,  
chcete-li však žádat o projekt ve výzvě 2026,  
tak nejpozději do 23. září 2025 – výsledek bude  
znám do 22. března 2026

K čemu slouží značka kvality?
Potvrzuje způsobilost organizace 
realizovat kvalitní dobrovolnické 
činnosti podle zásad Evropského sboru 
solidarity. Je povinná pro všechny 
organizace zapojené do humanitárního 
dobrovolnictví.

Kde najdete další  
informace?

	◾ Web DZS 
→ �Včetně aktualizovaného článku  

z 14. července 2025

	◾ Aktuální příručka k programu či Evropský 
portál pro mládež
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