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Gratulujeme a vitame vas v Evropském sboru solidarity! Byl/a jste
vybran/a k ucasti na dobrovolnické Cinnosti. V nasledujicich tydnech a
mésicich ziskate zkusenosti, které vam mohou zménit Zivot.

Uéasti v Evropském sboru solidarity ziskdte moZnost Zit na novém misté,
poznavat rdzné kultury, navazat nova pratelstvi, vratit néco na oplatku,
prispét mistnim komunitam a vytvaret inkluzivnéjsi spolecnost, ale také
zlepsit své dovednosti, rozsifit svij spole¢ensky okruh a pripravit se na trh
prace. Spole¢né midzeme vytvaret lepsi spole¢nost a zménit sami sebe.

Tento soubor informacnich materidld (tzv. Info Kit) pfiloZzeny k tomuto
dopisu vam pomdze pfipravit se na ¢innost v ramci Evropského sboru
solidarity. Dozvite se, co mdzete ocekavat od organizaci zapojenych do vasi
cinnosti a co se oCekava od vas.

Doufame, Ze své zkusenosti vyuZijete co nejlépe, a prejeme vam hodné
stésti!

Evropska komise
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Tento dokument je uréen pro vas jako dobrovolnika Evropského sboru solidarity a ma vdm pomoci
zorientovat se ve vasich pravech a povinnostech a poskytnout vam predstavu o tom, co muzZete
ocekavat ptred zahdjenim dobrovolnické ¢innosti, béhem ni a po jejim skonceni. Hlavnim cilem tohoto
souboru informacnich materiala (tzv. Info Kitu) je objasnit roli, kterou by mél kazdy ucastnik projektu
(organizace i dobrovolnici) zaujmout pfi spoleéném vytvareni pozitivniho prostfedi pro cinnost
Evropského sboru solidarity.

Pokyny uvedené v tomto dokumentu zohlednuji velkou rozmanitost projektovych partner(, format(
projektl a oblasti a je tfeba je prizpUsobit specifickym okolnostem kazdého projektu. Tyto pokyny
doplfiuji informace uvedené v Pfirucce k Evropskému sboru solidarity® a vsichni dobrovolnici by je
méli pfed odjezdem obdrzet.

Vsichni dobrovolnici si s sebou pfinaseji predstavy, ocekdvani, potreby a zvyky, jez si zaslouzi nalézt
hostitelské prostfedi plné davéry a vzajemného respektu, které je vnimavé k individudlnim
zvldstnostem. Zucastnéné organizace zaroven cCasto vénuji pripravé projektu Evropského sboru
solidarity spoustu casu, energie a zdroju; respektujte prosim jejich Usili, stejné jako usili mistnich
komunit a lidi, kterych se tyto ¢innosti pfimo tykaji.

PROVADECi ORGANY A KONTAKTY

Zucastnéné organizace

Dobrovolnické cinnosti provadi jedna nebo vice zucastnénych organizaci, které budou vasim
prvnim kontaktnim mistem. Zucastnéné organizace se musi postarat o prakticka opatreni a
podporu a vést vas ve vsech fazich projektu. Na projektech se obvykle podileji tfi typy
zucastnénych organizaci:

a) vedouci organizace, ktera projekt koordinuje;
b) hostitelska organizace z hostitelské zemé a
c) podplrna organizace ze zemé vaseho bydlisté.

V pfipadé vnitrostatnich Cinnosti (v zemi vaseho bydlisté) a dobrovolnickych tym( muze byt
zapojena pouze hostitelska nebo podplrna organizace, kterd v takovém pfipadé prevezme jak
hostitelskou, tak podplrnou roli. Je mozné, Ze vedouci organizace plsobi také jako hostitelska
a/nebo podplrna organizace. VSechny organizace byly ovéfeny narodnimi agenturami a ziskaly
znacku kvality, aby bylo zajisténo, ze vdm budou poskytovat kvalitni zkuSenosti s dobrovolnickou
¢innosti.

Podplrna organizace ze zemé vaseho bydlisté vam pomdlzZe pripravit se na cestu do zahranici
pfed zahajenim cinnosti, bude s vami v kontaktu béhem cinnosti a pomUze vam vyresit pripadné
problémy s hostitelskou organizaci a poskytne vdm podporu po ndvratu. Po skonceni Cinnosti
vam podpUrna organizace pomuze zhodnotit vasi Ucast v Evropském sboru solidarity a podélit se
o vase zkuSenosti. MlZete také ziskat pomoc pfi opétovném zaclenéni do domaci komunity a
poradenstvi tykajici se pfistupu na trh prace a moznosti dalSiho vzdélavani a odborné pfipravy.

! p¥irutka k Evropskému sboru solidarity (Priruc¢ka k programu):
https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/reference- documents-resources cs
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Hostitelska organizace vas pfijme a bude vdm pomahat v cilové destinaci, bude vas provazet a
podporovat ve vsech fazich ¢innosti a zajisti vdm ubytovani, stravu a praktické zalezZitosti. Pred
odjezdem byste mél/a od hostitelské organizace obdrZet jasné informace o své ¢innosti v ramci
Evropského sboru solidarity, zejména o uUkolech, které budete plnit, o Skoleni a dostupné
podpore, a mél/a byste obdrzZet tento soubor informacnich materiall Evropského sboru solidarity
(tzv. Info Kit). Béhem cinnosti by vam hostitelskd organizace méla pfi plnéni Ukoll poskytovat
odpovidajici podporu a vedeni, které vam umozni dohodnuté ukoly provadét.

INFO KIT PRO DOBROVOLNIKY

Vedouci organizace Zada o granty, spravuje pfidélené prostfedky a koordinuje projekt.

Na konci tohoto souboru informacnich materidld naleznete Uplny seznam Ukold a povinnosti
zUcCastnénych organizaci.

Ndrodni agentury a centra zdroji SALTO

Projekty jsou financovany narodnimi agenturami zfizenymi v zucastnénych zemich. Narodni
agentury poskytuji informace o programu, kontroluji, zda vSechny zucastnéné organizace pfi
realizaci projektl a vysilani a pfijimani dobrovolnikd dodrZuji standardy kvality, vybiraji projekty,
které maji byt financovany, monitoruji a hodnoti projekty a podporuji dobrovolniky a organizace,
a v neposledni fadé pordadaji Skoleni a akce pro dobrovolniky. V ptipadé, Ze nastane zavaina
situace, kterou nemuzZete vyresit s hostitelskou nebo podplrnou organizaci, miZete se obratit na
agenturu ve své zemi nebo v zemi, kde svou Cinnost vykondvate. Pokud je vase dobrovolnicka
¢innost vykondvana v zemi mimo Evropskou unii, mlZete se obratit na nékteré z regiondlnich
center zdrojli SALTO pro mladeZ. Seznam kontaktd na narodni agentury a centra SALTO
naleznete zde: Kontakty na narodni agentury | Evropsky portél pro mlddez?.

Evropskd komise

Za chod Evropského sboru solidarity nese hlavni odpovédnost Evropska komise. Evropska komise
také celkové odpovida za dohled nad strukturami povérenymi provadénim programu na urovni
jednotlivych statl a za jejich koordinaci.

PRED CESTOU

Dalsi informace o Evropském sboru solidarity si mdZete preéist na Evropském portdlu pro mladez?.
Evropsky portadl pro mladez nabizi uZitecné informace a prilezitosti, jak na evropské, tak i na

vnitrostatni drovni, pro mladé lidi, ktefi Ziji, studuji a pracuji v Evropé. Informace jsou uvedeny
dokonce ve 28 jazycich.

Vizum a povoleni k pobytu

Je moiné, Ze pri cestovani mezi riznymi zemémi v ramci plsobeni ve sboru budete potfebovat bud
vizum a/nebo povoleni k pobytu. Ddrazné vam doporucujeme, abyste zaddost o cestovni povoleni
nebo povoleni k pobytu podévali s dostateénym predstihem, nebot jejich vydani muze trvat nékolik
tydna. O pomoc pfi ziskani viza

2 https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/contact-national-agencies cs.

3 Evropsky sbor solidarity na Evropském portalu pro mladez https://youth.europa.eu/solidarity/.
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mUZete poZadat zucastnéné organizace a ty by vam s tim mély pomoci. V pripadé potreby a na
zakladé véasné zadosti mlze narodni agentura nebo centrum SALTO vasi Zadost o vizum podpofit
dopisem.

Dohoda o dobrovolnické ¢innosti

Pred zahdjenim vasi ¢innosti musite vy a vaSe organizace podepsat dohodu o dobrovolnické Cinnosti,
ve které budou uvedeny minimalné nasledujici podminky vasi cinnosti: vase prava, povinnosti
dobrovolnik(l a za¢astnénych organizaci, finanéni a nefinanc¢ni podpora, role a ukoly, které je tfeba
béhem cinnosti plnit.

Pojisténi

Jednou z hlavnich zasad vsech ¢innosti realizovanych v ramci sboru je to, Zze dobrovolnikdm musi byt
vzdy zarucena bezpecnost. Po celou dobu své Cinnosti budete pojistén/a, a to bud prostfednictvim
pojisténi poskytovaného Evropskou komisi (v pfipadé preshranicnich ¢innosti), nebo prostfednictvim
vhnitrostatniho systému zdravotni péce ¢i soukromého osobniho pojisténi (v pfipadé vnitrostatnich
¢innosti).

U preshranicnich ¢innosti:

a) Jste-li obéanem/obcankou nékteré ze zemi EU, Islandu, Lichtenstejnska nebo Norska nebo
mate-li v téchto zemich docasny pobyt a budete-li v nékteré z téchto zemi pusobit jako
dobrovolnik, musite si pfed odjezdem vyfidit evropsky prikaz zdravotniho pojisténi (EHIC)*
(bezplatné). Nad ramec pojisténi poskytovaného EHIC ziskate dopliikové pojisténi — pojistny
plan vytvoreny Evropskou komisi a provozovany pojistovnou Henner.

b) Pokud pochazite ze zemé nebo cestujete do zemé, kterd evropsky prikaz zdravotniho
pojisténi nepodporuje, budete primarné pojistén/a prostfednictvim pojistného planu
vytvoreného Evropskou komisi a provozovaného pojistovnou Henner.

Pfed odjezdem si pozorné prectéte pruvodce pojistnym planem pojistovny Henner pro dobrovolniky
Evropského sboru solidarity a seznamte se s postupy, vyhodami a Uhradami, které jsou v ném
uvedeny. Prlivodce obdrzite v uvitacim e-mailu zaslaném pojistovnou Henner, v ném? bude uvedeno,
Ze jste zaregistrovan/a a kryt/a pojisténim. Privodce lze také najit a stdhnout na webovych strankach
pojistovny Henner.

Kontaktni Udaje: clientservice-ESC@henner.com, +349 17 89 57 22.

Webové stranky pojistovny Henner: https://esc.henner.com/esc/en/auth/login  (pfistup
prostfednictvim ID pojistovny Henner, které obdrZite v uvitacim e-mailu).

U vnitrostatnich c¢innosti:

Bude-li vase dobrovolnickd cinnost vykonavadna v zemi vaseho bydlisté a budete-li potiebovat
pojisténi, které by dosahlo stejného pojistného kryti jako pojisténi u preshranicnich ¢innosti (pokud
se na né jiz nevztahuje vas vnitrostatni systém zdravotni péce), musi vam hostitelska organizace
zajistit soukromé osobni pojisténi a k jeho financovani mize pouzit mimoradné naklady.

FINANCNI PODPORA

Uéast v Evropském sboru solidarity je pro dobrovolnika bezplatna. Za Gcast na &innosti Evropského
sboru solidarity by vam nemély byt Gctovany Zadné poplatky, a to ani Uplné, ani ¢astecné, ani pfimé
¢i nepfimé (s vyjimkou pripadného prispévku na cestovni naklady u projekt( z let 2021-
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2024). MUzete také vyuZivat fadu bezplatnych sluzeb — viz nize ¢ast Odbornd priprava a podpora
ucastnikad.

Mate narok na Uhradu cestovnich nakladd na cestu z mista plvodu na misto konani ¢innosti a zpét,
na bezplatné stravovani a ubytovani a thradu nakladli na pobyt, napfiklad na mistni dopravu, ze
strany hostitelské organizace. Ubytovani vam musi byt k dispozici po celou dobu trvani ¢innosti,
véetné obdobi dovolenych. Zicastnéné organizace musi zajistit, abyste bydlel/a v bezpecném a
Cistém ubytovani a mohl/a se dostatecné a zdravé stravovat.

Obdrzite maly prispévek (kapesné) na osobni vydaje po celou dobu trvani ¢innosti, véetné dnu cesty a
obdobi dovolenych. Z kapesného nesmi byt hrazeny naklady spojené s realizaci projektu (napf. na
mistni dopravu nebo stravu), protoZe kapesné je uréeno na vase osobni vydaje. Vyse kapesného na
den se odviji od hostitelské zemé a roku vyzvy projektu (rok, ve kterém byl projekt schvélen: rok je
soucasti kédu projektu v nabidce v systému PASS, napftiklad 2024-1-TRO1-ESC51-VTJ-000XXXXXX) —
&astky pro jednotlivé roky zjistite v Pfiruéce k Evropskému sboru solidarity® (viz &dst B —
Dobrovolnické projekty, oddil ,Jaké jsou jednotkové ndklady na den a uclastnika?“, tabulka A3
»Kapesné“).

UKOLY A POVINNOSTI

Evropsky sbor solidarity je ¢innost na plny Uvazek, ktera trvd nejméné 30 a nejvyse 38 hodin tydné
(v€etné jazykové a jiné odborné pripravy souvisejici s projektem). Mate narok na dva po sobé jdouci
volné dny v tydnu (neni-li mezi vami a organizaci vzajemné dohodnuto jinak a neni-li to vyslovné
uvedeno v dohodé o dobrovolnické ¢innosti) a na dva dny dovolené mési¢né. Na dobé dovolené a
dnech tydenniho odpocdinku se musite dohodnout s hostitelskou organizaci.

Nemate vykondvat rutinni tkoly, které by normalné vykonavali placeni zaméstnanci. Ukoly s vysokou
mirou odpovédnosti byste nemél/a vykonavat sdm/sama nebo bez dozoru. Nemél/a byste nést
vyhradni odpovédnost za kazdodenni individualni péci o zranitelné osoby (kojence nebo déti,
nemocné, starsi nebo zdravotné postizené osoby atd.).

Mél/a byste byt povzbuzovan/a k tomu, abyste vyuzival/a své vlastni ndpady, kreativitu a zkusenosti a
aktivné se podilel/a na vytvareni Cinnosti Evropského sboru solidarity spolecné se zduéastnénymi
organizacemi a rozvijel/a vlastni iniciativy souvisejici s praci hostitelské organizace.

Veskeré zmény projektu a vasich ukoll, oblasti odpovédnosti, podpory a odborné pfipravy musi byt
v souladu s obecnym usporadanim schvdleného projektu a musi byt dohodnuty mezi vami a
hostitelskou organizaci.

Upozoriiujeme, Ze byste mél/a respektovat pravidla a organizaéni strukturu hostitelské organizace a
radné pecovat o ubytovani, které vdm bylo poskytnuto. Béhem pobytu v zahraniéi byste mél/a
podplrné organizaci pravidelné poskytovat zpétnou vazbu o svych zkuSenostech a po navratu
s podplrnou organizaci cely projekt vyhodnotit. Mél/a byste také dodrZovat zakony hostitelské zemé.

Zucastnéné organizace musi zajistit podminky Ucasti, které respektuji vase osobni zdravi, bezpecnost
a dastojnost a jsou v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy hostitelské zemé. Zucastnéné
organizace by mély dodrZovat zdsady a normy kvality jakékoli ¢innosti Evropského sboru solidarity.

5 https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/reference-documents-resources cs
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Tyto zasady jsou zdGraznény v PFiruéce k Evropskému sboru solidarity® (viz édst B — Znacka kvality,
oddil ,,Jaké jsou zdsady a normy kvality?“).
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ODBORNA PRIPRAVA A PODPORA UCASTNIKU

Evropsky sbor solidarity poskytuje svym c¢lenim fadu podplrnych sluzeb — aby mohli co nejlépe
vyuzit svych zkuSenosti a maximalizovat pfinos svého plsobeni ve sboru.

Potrebujete néco?

Potykate se s néjakymi socidlnimi, ekonomickymi, zdravotnimi, vzdélavacimi nebo jinymi prekazkami?
Program nabizi organizacim dalsi finan¢ni podporu, aby se mohly Iépe ptizpUsobit vasim potrebam, i
fadu podplrnych opatfeni (napfiklad posilené mentorovani, doprovodnou osobu atd.), abyste se
mohl/a zapojit do Cinnosti za stejnych podminek jako ostatni. Nevéhejte informovat hostitelskou a
podplrnou organizaci o vSech okolnostech, které mohou ovlivnit vasi schopnost plnit Gkoly, a sdélte
jim, zda mate néjaké zvlastni potreby, s nimiz potfebujete pomoci. Je-li tfeba, mél/a byste také
poskytnout presné informace o svych potfebach tykajicich se zdravi. MlZete se také zucastnit
pfipravné navstévy mista konani dobrovolnické ¢innosti jesté pred jejim zahajenim, abyste se mohl/a
podilet na pripravé ¢innosti a aby vase potfeby mohly byt zohlednény jiz od zacatku.

Cyklus skoleni a hodnoceni

Program vam nabizi fadu Skoleni a setkani, kterd vdm poskytnou vedeni a podporu, pomohou vdm
prizplsobit se kulturnim a osobnim vyzvam, sezndmit se s vasimi pravy a povinnostmi, praktickymi
zalezitostmi, mezikulturni komunikaci, sezndmit se s ostatnimi dobrovolniky, udriovat kontakt
s narodnimi agenturami, zhodnotit nabyté zkusenosti a dalsi.

a) Pokud je vase ¢innost delSi nez 2 mésice, budete pozvan/a k Ucasti na: skoleni pred odjezdem
(povinné u preshrani¢nich ¢innosti, nepovinné u vnitrostatnich ¢innosti), Skoleni po pfijezdu,
hodnoceni v poloviné obdobi (pouze u cinnosti delSich nez 6 mésici) a vyronim setkani
Gcastnika Evropského sboru solidarity.

b) Pokud je vase ¢innost krat$i nez 2 mésice, budete pozvan/a k Ucasti na: Skoleni pfed odjezdem
(povinné u preshranicnich ¢innosti, nepovinné u vnitrostatnich cinnosti), Skoleni po pfijezdu a
vyro¢nim setkani ucastnik Evropského sboru solidarity.

Podpora jazykového vzdéldvadni

Online jazykova podpora je sluzba, kterd vdm pomuze zdokonalit se v jazyce, ktery budete pouZivat
pfi plnéni dobrovolnickych tkoll, a mizete ji vyuZit i k uceni dalSich jazyk(, pricemz pocet kurzl a
jazykd neni omezen. Pfistup k online jazykové podpofe’ ziskate pomoci pfFihlasovacich Gdajd k Gétu

na platformé EU Academy?, co? je platforma Evropské komise pro Fizeni uéeni.

Pokud nejsou néktery pracovni jazyk nebo jazykova uroven v online jazykové podpore zahrnuty nebo
pokud potfebujete dalsi pomoc, mliZze vase hostitelskd organizace vase jazykové vzdélavani podpofit
zajisténim formalnich nebo neformalnich lekci. Jejich format, délka trvani a frekvence budou zaviset
na vasich potrebach, projektovych Ukolech a zdrojich, které ma organizace k dispozici.

6 https://youth.europa.eu/solidarity/organisations/reference-documents-resources cs
7 https://academy.europa.eu/local/euacademy/pages/course/community-overview.php?title=learn-a-new-language
8 https://academy.europa.eu/
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Obecné on-line skoleni

Obecné on-line skoleni je soubor volitelnych vzdélavacich moduld pro zaregistrované uchazece a
dobrovolniky poskytovanych prostiednictvim portalu Evropského sboru solidarity v ramci platformy
EU Academy®. K tématim patfi: poslani Evropského sboru solidarity, Gloha a povinnosti Géastnikd,
evropské hodnoty, role, kterou EU hraje v nasem kazdodennim Zivoté, mezikulturni povédomi, zdravi
a bezpeénost, moZnosti po ukonéeni dobrovolnické &innosti atd. Pfistup k obecnému online $koleni®®
ziskate ve svém profilu Evropského sboru solidarity kliknutim na listu ,,Online skoleni”.

Mentorovani

Béhem provadéni cinnosti je vSsem dobrovolnikim pridélen mentor, kterého uréi zucastnéna
organizace. Mentor vdm bude poskytovat osobni podporu a bude vasim hlavnim zdrojem
poradenstvi, zatimco vedeni a dohled nad plnénim ukoll vam bude poskytovat jind osoba. V zajmu
zajisténi oteviené komunikace nemulzZe byt mentor vasim pfimym nadfizenym nebo se podilet na
vasich kazidodennich ukolech, aby byla zachovéna objektivita. Ukolem mentora je pomahat vam
s riznymi aspekty vasi zkusenosti pfi provadéni ¢innosti, se zaclenénim do projektu a nové komunity,
uznanim vysledk( uceni, osobni pohodou, pohodou v tymu, spokojenosti s projektem atd. Ocekava
se, Ze po celou dobu své cCinnosti se budete Ucastnit pravidelnych schlizek se svym mentorem, ktery
vam bude poskytovat poradenstvi, zpétnou vazbu a mozZnost resSeni problémd. Mentorovani je
prizplsobeno potfebam jednotlivych Gcastnikd a obsah a Cetnost schiizek se tudiz budou lisit podle
individualnich potreb.

Posilené mentorovdni

Pokud existuji néjaké prekazky, které vam znesnadnuji ucast, pokud mate pocit, Ze mate méné
prilezitosti (napfiklad potize s uc¢enim, kulturni odlisnosti, zdravotni postiZzeni atd.) nebo pokud nejste
schopen/na vykonavat danou ¢innost samostatné nebo s béZnou podporou mentora, mlzete vyuZzit
intenzivniho procesu mentorovani — uzsi kontakt, ¢astéjsi schlizky, vice ¢asu vyhrazeného na plnéni
ukoll a podporu béhem dobrovolnické ¢innosti i mimo pracovni dobu. Posilené mentorovani vam
pom(iZze ziskat co nejvétsi miru samostatnosti a podpofi vds v Uspésném provadéni vasich
projektovych ¢innosti.

Karta mlddeZe Evropského sboru solidarity (Evropskd karta dobrovolnika)

Karta mladeze Evropského sboru solidarity, kterou vydavaji asociace Evropské karty mladeze (EYCA),
Evropskd komise a Vykonnd agentura pro vzdélavani a kulturu (EACEA), je digitalni karta, ktera
umoznuje pristup k vice nez 30 000 slev a prileZitosti dostupnych ve vice nez 35 zemich v siti
evropskych karet mladeze. Karta je platna po dobu 18 mésicli od okamziku, kdy ji obdrzite e-mailem.
MuZete ji pouzivat doma i v zahranici, béhem dobrovolnické Cinnosti i po ni. K dispozici jsou rGzné
kategorie slev, napfiklad na cestovani, ubytovani, kulturu, vzdélavani, jidlo a piti, vylety, sport atd.
Informace o vsech slevach po celé Evropé a dalsi podrobnosti ziskate zde: European Volunteer Card —
EYC & Do more. Be more.

9https://academy.europa.eu/
10 https://youth.europa.eu/news/european-solidarity-corps-general-online-training-available en
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Certifikdt Youthpass a uzndvdni vysledki uéeni

Youthpass!! je néstroj, ktery vdm pomuizZe pojmenovat a zdokumentovat vysledky ueni, kterych jste
béhem Ucasti dosahl/a. UmozZiiuje vdm popsat Cinnosti, kterym jste se vénoval/a, a prokazat, co jste
se naucil/a — véetné neformalnich/informalnich dovednosti. To vSe je oficidlné uvedeno v certifikatu
Youthpass a po skonceni ¢innosti v ramci Evropského sboru solidarity vam to mlZe pomoci pfi
uchazeni se o dalsi pfilezitosti a zaméstndni, stejné jako pfi zlepSovani vaSich dovednosti
sebehodnoceni a sebeprezentace, takZe si na konci své Cinnosti nezapomerite vyZzadat certifikat
Youthpass.

Osvédceni o ucasti

Osvéddeni o Gcasti potvrzuje, Ze jste se zucastnil/a ¢innosti Evropského sboru solidarity. Na konci vasi
Ucasti vam bude vase osvédcéeni vydano prostrednictvim Evropského portalu pro mladez nékterou ze
zUcastnénych organizaci. Doklad o ¢innostech, které jste v Evropském sboru solidarity vykonaval/a,
bude velmi uzite¢nym doplrikem vaseho Zivotopisu.

Nejprve po vas budeme chtit vyplnit zpravu acastnika, abychom od vas ziskali zpétnou vazbu ohledné
vaseho plsobeni.

Zprdva ucastnika

Na konci ¢innost byste mél/a vyplnit zpravu uéastnika. Jednd se o online dotaznik, ktery vam bude
zaslan e-mailem a jehoZ vyplnéni by nemélo trvat déle nez 10 minut. Zprdva je pfileZitosti poskytnout
zpétnou vazbu organizaci a narodni agentufe a pomoci zlepsit program pro budouci U¢astniky. Zprava
je také povinna pro vydani osvédceni o Ucasti.

RIZENI RIZIK A KONFLIKTU

Nesmite jednat zplUsobem, ktery by mohl ohrozit ostatni nebo vas samotné. Pokud dojde ke konfliktni
situaci, mlZete pozadat svého mentora, aby zprostfedkoval komunikaci mezi vami a mistnim
komunitou nebo hostitelskou organizaci.

Mentor by mél byt schopen poskytnout nezavislé a objektivni zhodnoceni situace a pfispét
k usnadnéni feSeni konfliktu. Pokud dojde ke konfliktu mezi vdmi a mentorem, muzZete poZadat
zUcCastnéné organizace, aby vasim mentorem jmenovaly jinou osobu. Mél/a byste byt informovan/a o
raznych rolich v rdmci projektu a pfedem védét, kdo je kontaktni osobou v pfipadé mimoradnych
udalosti, konfliktnich situaci v hostitelském projektu, konfliktnich situaci s mentorem a v oblasti
logistiky (stravovani a ubytovani) atd.

V pripadé konfliktni situace byste mél/a mit podporu a mél/a byste aktivné spolupracovat se
zUcCastnénymi organizacemi, aby nedoslo k problém{m v komunikaci.

Pokud dojde k zavazné udalosti, mizete ocekdvat, Ze mentor navaze a bude udrzovat odpovidajici
kontakt s podplrnou organizaci, vasimi nejblizSimi pribuznymi (pokud je treba nebo je to
pozadovano) a v pripadé potfeby s pojistovnou.

V pfipadé zdvainé udalosti nebo konfliktni situace, kterou nelze vyfesit jinym zplsobem, mizZete
projekt opustit. To by vSak mélo byt vidy aZ posledni moznosti a mélo by to byt dohodnuto s narodni
agenturou.

11 https://www.youthpass.eu/en/
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Obecnym cilem sboru je zvySit zapojeni mladych lidi a organizaci do dostupnych a kvalitnich
solidarnich ¢innosti, predevsim do dobrovolnictvi, a tim pfispét k posileni soudrznosti, solidarity,
demokracie, evropské identity a aktivniho ob¢anstvi v Unii i mimo ni a soucasné pfimo na misté resit
spolecenské a humanitarni vyzvy, zejména se zamérenim na prosazovani udrzitelného rozvoje,
socidlniho zaclefiovdni a rovnych pfilezZitosti.

Kromé cilli sboru sleduje program také ctyfi prarezové priority, které se vztahuji na ¢innost EU
v oblasti mladeZe a jsou v souladu se strategii EU pro mladez'?:

Inkluze a rozmanitost — Evropsky sbor solidarity usiluje o prosazovani rovnych pfileZitosti a pfistupu,
inkluze a spravedInosti. Organizace by mély navrhnout pfistupné a inkluzivni ¢innosti, které budou od
pocatku zohledrovat nazory a potfeby Ucastnik(l s omezenymi pfileZitostmi.

Ochrana Zivotniho prostredi, udrzitelny rozvoj a opatreni v oblasti klimatu — dobrovolnické ¢innosti
by mély byt koncipovany a provadény s ohledem na Zivotni prostfedi, napt. za¢lenénim udrzitelnych
postupd, jako je ekologicky Setrné cestovani, opakované pouZitelné materidly, omezovani mnozstvi
odpadu atd. — vase malé ekologické akce mohou vyvolat velké zmény!

Digitalni transformace — podporuji se projekty, které doplfuji virtuadlni spolupraci mezi dobrovolniky
a organizacemi, zlepsuji digitalni dovednosti, podporuji digitalni gramotnost a/nebo rozvijeji
porozuméni rizikim a pfileZitostem digitalnich technologii. Na platformé EU Academy® mate
k dispozici obecné online Skoleni a online jazykovou podporu, jakoZ i dalSi hodnotné vzdéldvaci
zdroje.

Uéast na demokratickém Zivoté — dobrovolnické projekty by mély podporovat Géast mladych lidi na
demokratickych procesech i jejich ob¢anskou angaZovanost a posilovat aktivni obcanstvi. Inspiraci lze
nalézt ve Fondu zdrojd pro Géast, ktery vytvofilo centrum zdroji SALTO pro participaci a informace.

KONTROLNi SEZNAM

Pfed zahajenim cinnosti:

> prectéte si soubor informacnich materidld (tzv. Info Kit) a projdéte jej se svou podptrnou
organizaci,

> podejte si zadost o vizum a/nebo povoleni k pobytu,

> ziskejte prlikaz EHIC — Evropsky prlkaz zdravotniho pojisténi (je-li to relevantni) a prectéte si
pravodce pojisténim,

> podepiste dohodu o dobrovolnické ¢innosti,

> zUcCastnéte se Skoleni pred odjezdem (je-li to relevantni),

> zacnéte se ucit jazyky prostfednictvim online jazykové podpory,

> projdéte si obecné online skoleni.

Béhem c¢innosti:

> zUCastnéte se Skoleni po pfijezdu a hodnoceni v poloviné obdobi (je-li to relevantni),
> pravidelné se setkavejte se svym mentorem,
> ucte se jazyky prostfednictvim online jazykové podpory,

12 https://youth.europa.eu/strategy cs
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> vyuZivejte obecné online Skoleni,
> vyuzivejte slevy s kartou mladeze Evropského sboru solidarity.

Po skonceni ¢innosti:

vyplite kratkou online zpravu Ucastnika a ziskate osvédcéeni o Ucasti,

pozadejte o certifikat Youthpass,

zUcastnéte se vyrocéniho setkani pro ucastniky Evropského sboru solidarity,

podivejte se na vzdéldvaci moduly obecného on-line Skoleni a na moduly a kurzy po skonéeni
¢innosti,

> pouzivejte kartu mladeze Evropského sboru solidarity doma i v zahranici.

vV V V V

Vytvdreni siti
Spojte se s ostatnimi Ucastniky Evropského sboru solidarity a sdilejte své zkuSenosti s dalSimi
mladymi lidmi prostfednictvim komunity Evropského sboru solidarity® na Evropském portélu

pro mladez a chatujte s ostatnimi dobrovolniky Evropského sboru solidarity prostfednictvim
aplikace Evropského sboru solidarity.

Aplikace Evropského sboru solidarity

Google Play App Store

CO BUDE NASLEDOVAT PO SKONCENi DOBROVOLNICKE CINNOSTI?

Pustte se do néjakého projektu solidarity v misté svého bydlisté nebo vyuZijte pfileZitosti programu
Erasmus+, jako jsou vymény mladeze. Vice informaci o dalSich pfilezitostech pro mladé lidi ke
vzdélavani a dobrovolnictvi v zahranici, soutézich, stazich a grantech naleznete na Evropském portalu

pro mlddez® a ve Vyhleddvadi pfileZitosti sité Eurodesk'’.

Chcete se znovu stat dobrovolnikem v Evropském sboru solidarity?
Cilem Evropského sboru solidarity je poskytnout co nejvétsimu poctu mladych lidi prileZitost stat se
dobrovolnikem. To znamenj3, Ze to, jak ¢asto se mlzete Ucastnit, je omezeno.

15 https://youth.europa.eu/solidarity/young-people/community en
16 https://youth.europa.eu/ cs
17 https://programmes.eurodesk.eu/volunteering
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U projektt Evropského sboru solidarity financovanych v letech 2021 az 2023:

e 1 individudlni preshranicni cinnost, vcetné Evropské dobrovolné sluzby nebo humanitarni
pomoci. Druhou ¢innost mlzZete absolvovat pouze ve vyjimecnych a odGvodnénych pfipadech
(celkem maximalné 14 mésict),

e vice tymovych dobrovolnickych ¢innosti (kazda az na 2 mésice).

U projektt Evropského sboru solidarity financovanych od roku 2024:

e 1 individualni preshranicni ¢innost (delSi nez 2 mésice), véetné Evropské dobrovolné sluzby
nebo humanitarni pomoci. Druhou ¢innost miZete absolvovat pouze ve vyjimecnych a
odlGvodnénych pripadech,

e vice individualnich kratkodobych preshranicnich cinnosti (kazda az na 2 mésice),

e vice dobrovolnickych tymovych ¢innosti (kazda az na 2 mésice),

e vice vnitrostatnich Cinnosti (kazda az na 2 mésice) — v zemi, kde mate bydlisté.

DuleZité upozornéni tykajici se projektd od roku 2024:

e Celkova doba vsech ¢innosti nesmi pfesahnout 12 mésica.

e Prekryvani ¢innosti neni povoleno.

e Doba strdvena v rdmci Evropské dobrovolné sluzby nebo humanitarni pomoci se zapocitava
do celkového poctu 12 mésicll zapocitava.

Potiebujete pomoc? Obratte se na svou narodni agenturu nebo regiondlni centrum SALTO® — jsou tu
pro vas. A nezapomerite, Ze existuje spousta dalSich uzasnych pfilezitosti!

SEZNAM KONTAKTNiCH UDAJU

1) MdUj mentor:

Kontaktni Udaje:

2) Moje hostitelska organizace v hostitelské zemi:

Kontaktni Udaje:

3) Moje podplrna organizace ve vysilajici zemi:

Kontaktni Udaje:

4) Vedouci organizace mého projektu:

Kontaktni Udaje:

5) Moje kontaktni osoba pro pfipad nouze:

13
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Zasady chovani

Zasady chovdni, které jsou zde uvedeny, jsou obecné a jsou navrzeny tak, aby pokryvaly Sirokou Skalu
potencialnich Ucastnik(l, organizaci a prostredi, ve kterych mohou byt ¢innosti provadény. Je tfeba je
prizpUsobit konkrétnim okolnostem kazdé ¢innosti.

Jako mlady ucastnik
Organizace, které vasi ¢innost pfipravily, na ni vynaloZily spoustu c¢asu, energie a zdrojl. Respektujte
prosim jejich usili, stejné jako Usili mistnich komunit a lidi, kterych se tyto ¢innosti pfimo tykaji.

Jako hostitelska organizace

Ucastnici si s sebou prinaseji urcité predstavy, pfesvédéeni a ocekdvani. Mé&jte prosim tyto potfeby na
paméti, protoZe jste odpovédni za zajisténi hostitelského prostfedi plného divéry a vzajemného
respektu.

Osobni zavazek

Jako mlady ucastnik se budete Fidit nasledujicimi zadsadami:

e Uznavam hodnoty solidarity, tcty k lidské dlstojnosti a lidskym pravim, podpory spravedlivé
a rovné spolecnosti zalozené na pluralismu, nediskriminaci, toleranci, spravedInosti,
solidarité a rovnosti.

e Chci posilovat solidaritu mezi lidmi a zaroven respektovat jejich kulturu a tradice; usilujeme o
vytvareni spolefenstvi sdilené odpovédnosti a vzajemné podpory.

e  Chci smysluplné pfispét spole¢nosti a projevit solidaritu, spolupraci a vzajemné porozuméni.

e Nebudu jednat zplsobem, ktery by mohl ohrozit ostatni nebo mé samotného/samotnou.

Praktické otazky
e Registrace ve sboru je dobrovolna a sv(j ucet mizZete kdykoli odstranit (pokud jste se
nezucastnil/a dobrovolnické ¢innosti). DalSi informace naleznete v ProhldSeni o ochrané
soukromi na Evropském portalu pro mldde?™°.
e Jakoukoli nabidku dobrovolnické ¢innosti v ramci sboru mlzete odmitnout, aniz by to mélo
vliv na vasi Sanci ziskat dalsi nabidky v budoucnu.
e Za ucast na Cinnosti od vds nesmi byt poZadovany Zzadné poplatky.

Pokud jde o dobrovolnictvi:

e Pred vyslanimiv jeho pribéhu obdrzite jasné informace o Ukolech, které budete plnit, a
(v pfipadé potreby) odpovidajici skoleni a jazykovou podporu.

e  P¥i prijeti ¢Cinnosti musite s hostitelskou organizaci podepsat dohodu, ve které budou
podrobné popsany podminky vasi ¢innosti.

e Musite respektovat pravidla, strukturu a postupy hostitelské organizace (coZz muze byt
skutecné nezbytné pro ochranu vaseho vlastniho zdravi, bezpecnosti a distojnosti).

e Musite dodrZovat zdkony hostitelské zemé.

e  Priskonceni ¢innosti obdrzite osvédceni Evropského sboru solidarity potvrzujici vasi ucast.

19 https://youth.europa.eu/privacy cs
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INFO KIT PRO DOBROVOLNIKY

Pfiloha Il — Ukoly a povinnosti zaéastnénych organizaci, které jsou drziteli znacky kvality

Rizeni (vedouci organizace)

zajisténi ucinné koordinace projektu ve spolupraci se vSemi ostatnimi zdéastnénymi
organizacemi,

zajiSténi toho, aby vSechny organizace ucastnici se projektu respektovaly zasady a normy
kvality dobrovolnictvi,

podani zadosti o grant a pfijeti financni a administrativni odpovédnosti za cely projekt vici
narodni agenture,

provadéni veskerych ¢i nékterych administrativnich Ukol( ostatnich dotéenych organizaci,
rozdéleni grantu mezi vSechny organizace,

monitorovani, poddvani zprav a hodnoceni v souladu s postupy programu,

provadéni ¢innosti v oblasti Sifeni vysledkd a informacnich ¢innosti.

Pfed zahajenim ¢innosti (podptirna role)

vybér a propojeni registrovanych uchazecl na portadlu Evropského sboru solidarity nebo
podpora registrovanych uchazecl pfi vyhledavani vhodnych pfileZitosti (tento Ukol muze
plnit i hostitelska organizace),

zajisténi toho, aby dobrovolnik podepsal dohodu o dobrovolnické ¢innosti, ktera zahrnuje
slozku uceni a odborné pfipravy,

podniceni dobrovolnika k tomu, aby se pfihlasil a zicastnil se obecného on-line skoleni, které
je poskytovano na platformé EU Academy a k némuz se pristupuje prostfednictvim portalu
Evropského sboru solidarity,

zajisténi toho, aby dobrovolnik obdrzel podporu na jazykovou pfipravu (ve vhodnych
pfipadech podporu k absolvovani on-line jazykové podpory a testu zajisténého Komisi),
zajisténi ndlezité pripravy dobrovolnika prfed odjezdem podle individualnich potieb a
v souladu s cyklem skoleni a hodnoceni (ve zvldstnich ptipadech muze tento uUkol plnit i
hostitelska organizace),

zajisténi Ucasti dobrovolnika na Skoleni pred odjezdem, je-li organizovano narodni agenturou
nebo centrem SALTO,

zajisténi toho, aby dobrovolnik vlastnil evropsky prikaz zdravotniho pojisténi a aby se na néj
vztahoval povinny pojistny plan stanoveny Evropskym sborem solidarity (je-li pouzitelné),
zajisténi toho, aby dobrovolnik obdrZzel soubor informacnich materidli Evropského sboru
solidarity (tzv. Info Kit),

zajisténi kontaktu s dobrovolnikem a hostitelskou organizaci béhem doby trvani ¢innosti.

Béhem cinnosti (hostitelska role)
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Uceni, mentorovadni a podpora

zajisténi toho, aby se dobrovolnik zucastnil celého cyklu skoleni a hodnoceni (je-li pouZitelné),
zajisténi toho, aby dobrovolnik naleZité vyuZival evropsky prlikaz zdravotniho pojisténi a

aby pojistny plan vyuZival pouze tehdy, vyZaduiji-li to okolnosti (je-li pouZitelné),

poskytnuti prileZitosti dobrovolnikovi k pInéni radné definovanych soubor( tkoll s moznosti
vyuziti jeho vlastnich napad, kreativity a zkusenosti,

rozpoznani jasnych pfileZitosti k u¢eni pro dobrovolnika a ve spolupraci s nim,

zajiSténi podpory, dozoru a vedeni pro dobrovolnika v souvislosti s provadénymi ukoly,
zajisténi podpory pro dobrovolniky pfi vyhodnocovani procesu uceni a pfi rozpozndni a
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zdokumentovani jejich vysledkl uceni, a to prostfednictvim nastroja EU pro validaci vysledkd,
zejména Youthpass nebo Europass nebo vnitrostatnich nastrojl (tento Ukol mize plnit i
podplrna organizace),
- v pfipadé potfeby podpora dobrovolnikd, ktefi se Géastni jazykovych kurz(,
- uréeni mentora, ktery odpovida za to, Ze dobrovolniklim je poskytovana:
- podpora sebehodnoceni vysledkid uceni,
- osobni podpora,
- podpora kontaktl s ostatnimi Ucastniky Evropského sboru solidarity, je-li to mozné,
- poskytovani pfilezitosti k zapojeni do mistni komunity, setkavani s jinymi lidmi atd.

INFO KIT PRO DOBROVOLNIKY

Zivotni a pracovni podminky

- zajisténi vhodného ubytovani a zdravé stravy (nebo prispévku na stravovani) pro
dobrovolnika, véetné obdobi dovolenych,

- zajisténi dostupnosti mistni dopravy pro dobrovolnika,

- poskytovani pfislusného prispévku dobrovolnikovi kazdy tyden nebo mésic.

Po skonceni ¢innosti (podpirna role)

- zajisténi podpory pfi opétovném zaclenéni dobrovolnika do domaci komunity,

- poskytnuti ptileZitosti dobrovolnikovi k vyméné a sdileni zkusenosti a vysledkl uéeni,

- podpora ucasti dobrovolnika pfi Sifeni a vyuZivani vysledkd,

- poskytnuti podpory pfi hledani pfileZitosti k dalSimu vzdélavani, odborné ptipravé nebo
zameéstnani,

- zajisténi ucasti dobrovolnika na vyrocnim setkani ucastnika Evropského sboru solidarity.
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