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Tato publikace sméfuje vsem, ktefi se zajimaji o neformalni
vzdélavani a praci s mladezi, proces uceni i praci se skupinami. Slouz{
jako podpora pracujicich s mladezi v jejich aktivitach, at uz se jedna
o odpoledni zajmové ¢innosti, letni tabory nebo vymény mladeze.
Volné navazuje na Uvod do neformalniho vzdélavani, ktery
predstavil projektové uceni, inovace ve vzdélavani, zplisob vybéru
aktivity a hlavné jednotlivé metody a techniky. Tato publikace nas
vede dal, pfimo k nasi skupiné. Prvni kapitola nabizi vhled do tématu
prace se skupinou a zplsoby podpory jejiho vyvoje a rliznorodosti;
dale se budeme zabyvat rolemi, mistem a pfistupem pracujicich

s mladezi a v druhé ¢asti se zaméfujeme na podporu uceni.

Lidé pracujici s mladezi mohou pti vedeni aktivit zastavat nékolik
roli: roli socialni, vzdélavaci, vychovnou, psychologicko-emocionalni
a podptirnou, rekreacni nebo poradenskou. Tato publikace se zabyva
prevazné roli vzdélavaci a socialni.

V neposledni fadé bychom rady vysvétlily zplsob, jakym je
publikace psana. Po vzoru fady modernéjsich ¢eskych odbornych
¢i pedagogickych textl jsme tam, kde hovofime za kolektiv jako
autorky, plosné pouzily generické femininum (uzivani podstatnych
jmen rodu Zenského pro souhrnné oznaceni muzi i Zzen, chlapct

i dévéat). Také jsme se snaZily o genderové korektni text, protoze
je pro nas stézejni, abychom oslovovaly opravdu viechny ¢tenafe
a ¢tenarky. Co se terminologie tyce, pracujici s mladezi v kapitole

o skupinové dynamice nazyvame vedoucimi (protoze jde opravdu
o vedeni skupiny), stejny divod pak ma pouzivani termind élenka
a Ucastnice. Slovem aktivita nékdy myslime urcitou aktivitu, kterou
s mladymi lidmi délame a nékdy cely vzdélavaci program. P¥i Cteni |ze
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Prejeme pfijemné ¢teni a doufame, ze zde najdete inspiraci.


https://www.dzs.cz/sites/default/files/2020-08/%C3%BAvod2.pdf

Velké mnoZstvi publikaci (véetné

) se zabyva rliznymi vzdélavacimi metodami
a zplisobem, jak je vybrat a délat v praci s mladymi lidmi. PFi
vedeni jakékoli vzdélavaci aktivity je vSak tfeba mit na paméti
také skupinu, se kterou pracujeme. Jaka skupina je, jak reaguje,
jaka je jeji motivace, jaka v ni panuje atmosféra atd. To vSechno
je pak dobré reflektovat ve svém ptistupu k praci s ni. Skupina
je zivy organismus, ve kterém dochazi k uréitym procesfim a tim
je skupina v neustalém pohybu a ¢asem se méni a vyviji. Tomuto
procesu fikame skupinova dynamika. V prvni ¢asti publikace
se podivame na faktory, které tuto dynamiku ovliviiuji, v jakych
fazich se skupina mize nachazet a co s tim vSim mazeme délat
my jako vedouci danych skupin.
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Skupinova
dynamika / /

Skupina jsou obvykle vice nez 2 lidé, v kon-
textu prace s mladezi mluvime vétSinou

o skupinach o 5 a vice lidech. Procesy,

o kterych v této ¢asti budeme mluvit, mohou
probihat v réizné zaméfenych skupinach,
napf. v pracovnich tymech nebo terapeu-
tickych skupinach. My se ale zaméfime na
skupiny, se kterymi se setkavame v ramci
vzdélavacich aktivit v praci s mladezi.

Fungujici skupinova dynamika je ptedpo-
kladem Uspésné prace se skupinou. Co je
to v8ak skupina? Pokud se podivame na
skupinu jako na socialni celek, zajima nas
jeji velikost a struktura, tzn. faktory, které
kazdou skupinu ovliviiuji.



https://www.dzs.cz/sites/default/files/2020-08/%C3%BAvod2.pdf
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Velikost a struktura skupiny

Pocet ¢lend a ¢lenek je daleZitym faktorem pro fungovani a komunikaci ve skupiné.
Pokud je skupina moc velka, nedostane se v praci ¢i diskuzich na kazdého a ne kazdy
ma Sanci se prosadit. Naopak malé skupiny jsou nékdy pfili$ intimni, lidé mohou mit
obavy se projevit a mlze chybét dostate¢na réiznorodost p¥istupl a nazord. Strukturou
myslime nap¥. rliznorodé zastoupeni z hlediska genderu, véku, predchozich zkusenosti
atd. Neexistuje idealni velikost ani rozloZeni skupiny, které bychom doporudily, protoze
zalezi na typu aktivity, kterou se skupinou realizujete a zaroveri na vasich cilech.
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Spolecné ¢i podobné cile a motivace

Vétsinu skupin v neformalnim vzdélavani sdruzuje pravé spole¢na motivace. Cilem

je naucit se, dozvédét se, zkusit si ¢i pochopit to, co je obsahem daného programu.
Nékteré ale mohou do skupiny pfivést také osobni zaméry a potfeby, napt. snaha
najit nové pratele nebo naopak ziskat prostor, kam se mohou na chvilku schovat pred
néc¢im neptijemnym v jejich Zivoté. To vSe pak urCuje motivaci.

Skupinova koheze a tenze

Atmosféru skupiny velmi urcuje jeji soudrznost ¢i napéti, oboje mize byt vyvolano
napt. zplisobem komunikace nebo konflikty mezi jednotlivymi &leny. Koheze (neboli
soudrznost) je ptitaZlivost skupiny; je to sila, kterd zplisobuje, Ze do ni lidé chtgji
patfit a ,drzi pti sobé“. Projevuje se spolupraci béhem spole¢nych aktivit a pratel-
skou atmosférou. Naproti tomu tenze (napéti) vznikd &asto z pot¥eby uspokojovéani
vlastnich potteb, vymezovanim roli a nesouhlasem ve skupiné. Projevuje se hadkami,
konflikty a vymezovanim vici autorité. SoudrZnost i napéti maji ve vyvoji skupiny své
misto a vzdy zaleZi, v jaké fazi se skupina nachazi (o tom az dle).

Strukturované vztahy
a interakce mezi zacastnénymi

Dalsim dtlezitym faktorem, ktery spoluvytva¥i skupinovou atmosféru, jsou vztahy ve
skupiné. Znaji se a ,nesou“ si vzajemny vztah z minula? Nebo se vidi poprvé a vztahy se
teprve utvareji? Ve skupiné také ¢asto vznikaji podskupiny lidi, od dvojic po vétsi pocty.
Spojuiji je ¢asto vzajemné sympatie, shodné nahledy na véc, zajmy atd. Vznik podskupin
nemusi nijak vadit fungovani celkové skupiny. Jejich interakce viak m(ize narusit celkovou
soudrznost a tim padem skupiné zabranovat ve vyvoji. Nékdy se také miiZe stat, ze skupi-
na nékoho nepfijme, protoze se od ni pfilis odliSuje. V tomto pipadé je velmi ddlezita role
a plsobeni clovéka, ktery skupinu vede, jak uvidime v nasledujicich kapitolach.

Vztah vedoucich a jejich skupin

Strukturu skupiny a jeji atmosféru z velké miry urcuje vztah mezi skupinou a jejich
vedouci osobou. Hraje zde roli jeji osobnost, styl prace, motivace a vibec to, jak si se
skupinou lidsky ,sedne® Jak je schopna reagovat na ménici se dynamiku a jednotlivé
vztahy a interakce ve skupiné. Zaroven je autoritou, ktera ma vétsi moznost skupino-
vou dynamiku ovliviiovat. Je dobré si to uvédomovat a pracovat s tim.

Podle Irvinga Yaloma dochazi ve skupiné k vytvoreni vlastniho socialniho mikrosvéta,

kdy se z uméle vytvorené skupiny diky spontannim interakcim stava autenticky organis-
mus. Lidé si zvykaji a za¢inaji se chovat tak, jak se pfirozené chovaji mimo skupinu. To se
déje i v praci s mladezi, kdy fakt, Ze je skupina vytvorena uméle, m(ize nékteré procesy
urychlovat a nékteré naopak zpomalovat nebo jim zamezit. Jako priklad mlizeme uvést
dvoutydenni vyménu mladeze, na které se budou pravdépodobné zicastnéni nékterym
konfliktnim situacim mozna spiSe vyhybat, protoZe vnimaji ¢asové ohrani¢eni své spole¢-
né existence a chtéji si ho uzit. Naopak v zajmovém krouzku, kde se mladi lidé potkavaji
jiz pdl roku, uz stoji za to do stfetu s kamaradem ¢& kamaradkou jit a nékteré véci si vyjas-
nit. To v8e ma souvislost se skupinovou dynamikou a vyvojovymi fazemi skupiny.

Samoziejmé je mozné, Ze jste v situaci, kdy se skupinou pracujete uz dlouho a dobte
ji znate. Zkuste si ale vzpomenout, jaké to bylo na zacatku, béhem prvniho setkani.

Predstavte si tuto situaci. Je zafi a vas ¢eka prvni setkani turistické skupiny mladych lidi,
ktera se sdruzuje pod mistnim DDM. Vite, Ze je sdruzuje spole¢ny cil poznavat okolni
pfirodu vaseho mésta. Kdo ale do skupiny pfijde? Jaké motivace budou mit? Jaké vztahy
si vytvofi? Jak se bude skupina ménit béhem ¢asu? A jak na to budete umét reagovat,
skupinu podpofit a vést tak, aby fungovala? A jak reagovat na vyvoj skupiny v case?



Stanislav Kratochvil definuje skupinovou dynamiku jako ,,souhrn skupinového déni
a skupinovych interakci“*. Kromé faktor(l, zminénych v ptedchozi kapitole, patii ke
skupinové dynamice taky vyvoj skupiny v ¢ase.

Existuje nékolik model vyvoje skupiny. My se podivame na jednu z nejznamé;sich te-
orif o vyvoji skupinové dynamiky, formovanou . Ke ¢tyfem fazim,
které popsal v kratkém ¢lanku v roce 1965 v Psychological Bulletin, pFidal v roce 1977
jesté posledni, patou fazi.

UTVARENI SKUPINY

» Seznamovani
* Nejistota
* Poznavani nového

BOURENI VE SKUPINE

« Konfrontace a konflikt

* Sebeprosazovani
k- Vytvareni podskupin

NORMOVANI SKUPINY

* Vytvareni pravidel
a jednotlivych roli
« Efektivnéjsi spoluprace
*» Neformalni normy chovani

SKUPINA VE FAZI VYKONU

« Efektivni tymova spoluprace
* Otevienost a dvéra
* Sebeorganizace skupiny

ZANIK SKUPINY

* Ukonceni skupiny
* Navrat do vlastni reality
» Distan¢ni komunikace

airace: * Kratochvil, S. Skupinova psychoterapie v praxi. 3. vyd. Praha: Galen, 2005, str. 15

V nasledujicich fadcich prozkoumame jednotlivé faze a zarover se podivame, co by-
chom méli délat v kazdé z nich proto, abychom vyvoj podpofily:

1. Utvareni skupiny

Jsme na Uplném zacatku. Skupina se poprvé potkava, ,otukava“, seznamuje se. Probihaji
prvni rozhovory, lidé se navzajem poznavaji. Na jednu stranu se snazi o kontakt, na
druhou si stéle jesté udrzuji urcity odstup. Pro ¢leny a ¢lenky je Casto dilezité, jak jsou
vnimani ostatnimi, a tomu také prizplsobuji své chovani. Soustfeduji se na to, jaky
obraz o sobé chtéji vytvofit.

VEDouci: prostor a aktivity na sezndmeni, dostatec¢né dvodni informace, podpora
v tom, Ze mozné nejistoty zviadneme spolecné, prostor pro vSechny ¢leny a ¢lenky,
ustanoveni norem (pravidel), facilitovdni interakci.

2. Bouteni ve skupiné

Po néjakém Case se skupina poznava a vznika mikrokosmos, ve kterém se clenové

a ¢lenky zacinaji chovat tak, jak jsou zvykli mimo skupinu. Vice projevuji své emoce,
nazory, odkladaji masky. Snazi se najit své misto ve skupiné a prosadit se, maji potfebu
prijeti od ostatnich. Vznikaji podskupiny navzajem nécim blizSich. Viytvari se vnitfni
struktura skupiny véetné jednotlivych roli. Dochazi ke konfrontacim a neshodam a sku-
pina ma problémy spolupracovat. V této fazi se jednotlivci rozhoduiji, kam chtéji patfit
a kam ne a s ¢im se chtéji ztotoznit.

VEDoOUCi: zafazovdnf aktivit, které se zaméruji na podporu interakci, oteviené uznani
diverzity ve skupiné, zachovani klidu pfi konfliktech ve skupiné i vi¢i ndm jako
vedoucim.

3. Normovani skupiny

V této fazi si skupina nastavuje vlastni normy, pravidla, podle kterych chce fungovat.
VytvéFi se védomé ,my*“. Podatilo se jiz ptekonat vétsi konflikty a ¢lenové i ¢lenky si
vyjasnili své pozice a role uvnit¥ skupiny. Utvafi se ritudly skupiny. Dochazi k vétsi snaze
o spolupraci a aktivnimu zapojeni vech. Skupina za¢ina fungovat efektivnéji a dochazi
k rozvoji skupinové soudrznosti. Vztahy ve skupiné jsou otevienéjsi.


http://infed.org/mobi/bruce-w-tuckman-forming-stormingnorming-and-performing-in-groups/

Vétsina skupin se opakované pohybuje mezi fazemi boufeni a normovani. Tento proces
neprobiha jenom jednou a stava se, Ze ¢ast skupiny je jiz ve fazi normovani, zatimco ta
druha se stale boufi.

VEDOUCE: postupné opousténi Fidici role a pfeddvdni odpovédnosti skupiné, vytvdre-
ni prostoru pro spolecné rozhodovdni, podpora spoluprdce a vzdjemné pomoci.

4. Skupina ve fazi vykonu

Nasledujici faze je ta nejoptimalnéjsi. Kazdy zna svou roli a citi se v ni dobfe. Skupina
spolupracuje efektivné a je vykonna. Konflikty jsou feSeny ve prospéch viech. V této fazi
se Clenové a ¢lenky vzajemné akceptuiji, jsou otevienéjsi. Vznikaji stabilni vztahy, zalozené
na dlivére. Celkova skupinova soudrznost funguje dobfe. Skupina je schopna vlastni se-
beorganizace. V této fazi je skupina schopna se soustfedit na tkoly, které ma pred sebou
a kromé vztaht ji jde i o ,vykon, - dosaZeni spoleénych cilti a/nebo spinéni tkolu.

VEDOUCi: ustoupeni do pozadi a velmi mirnd facilitace skupiny pfisunem podnétd,
vyzev a zdrojt, prostor pro rozvojovou zpétnou vazbu.

5. Zanik skupiny

Posledni fazi je zanik skupiny. Pomine skupinovy tkol, vyprsi predem dany ¢as nebo se
prosté naplni cil, se kterym lidé do skupiny vstoupili. Pokud vztahy pokracuji, komuni-
kace probiha na dalku. Jednotlivci spolu mohou také dale komunikovat na zakladé spo-
le¢nych zajm0 nebo ohledné planovani spole¢nych aktivit. Z nékterych skupin mohou
pretrvavat vztahy jesté dlouho po jejich zaniku.

vebouci: podpora ¢len( a élenek v ndvratu do jejich reality, uzavirani témat, komuni-
kace s jednotlivymi éleny/kami po ukonéeni skupiny (nap¥. sdileni zdroj(i atd.).

Délka jednotlivych fazi se lisi podle vyvoje dané skupiny a je ovliviiovana jiz zminény-
jakychkoliv personalnich zménach se skupina znovu strukturuje a cely proces zac¢ina
v podstaté od zac¢atku. MdzZe se napt. vratit do faze normovani a pfehodnocovani
pravidel tak, aby se mohla znovu posunout smérem k fazi optimalniho vykonu nebo
az na uplny zacatek, kdy se formuje. Pokud jiz néktefi ¢lenové ¢i ¢lenky presli do faze
vykonu, je zapojovani a pfijimani novych lidi ,efektivnéjsi, protoze tito lidé pak nejsou
vnimani jako vetfelci, je jim vytvaren prostor a misto ve skupiné.
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Jak zjistim, v které fazi se ma skupina nachazi? Velmi pfirozené - pozorovanim vykonu
skupiny i reakcemi a interakcemi jednotlivych z(¢astnénych, ziskavanim zpétné vazby,
reflexi ¢i neformalnim povidanim béhem prestavek. Podle popisu jednotlivych fazi se
nam pak podafi uréit, ¢im si skupina pravé prochazi a zarove si fict, jak ji mdzeme
podpofit. Velka ¢ast skupin se do ¢tvrté faze, tedy do faze optimalniho vykonu, viibec
nedostane, nebot na takovy posun je potfeba hodné ¢asu.

cucen B
Predstavte si skupinu, kterou v souc¢asnosti vedete nebo které jste se

v posledni dobé samy Ucastnily. Najdéte doma predméty a s jejich po-
moci vytvorte nazorny obrazek skupiny. Jak je velka? Jaka je jeji struktu-
ra? Jaké vztahy v ni jsou a jaké podskupiny se vytvorily? Pokud je vase
zkuSenost s touto skupinou delsi, zkuste také zndzornit, jak se skupina
vyvijela. Misto predmétli mizete svou skupinu také nakreslit nebo
vymodelovat. Pouzijte jakykoliv zplsob, ktery vam pom(Zze si uvédomit
faktory, které ovlivriuji to, jak vami vybranad skupina funguje.

11



Je dobré mit na paméti, Ze skupinova dynamika probiha, at do ni zasahujeme ¢i ne.
Dynamiku skupiny se snaZime ovliviiovat pfevazné tak, aby se skupina dostala do faze
vykonu. Tim, Ze do skupinové-dynamického vyvoje zasahujeme, se snazime podporovat
proces uceni. Zarover napomahame sebeorganizaci skupiny a tim padem pfesouvame
odpovédnost za uceni a procesy ve skupiné do urcité miry i na ni.

SKUPINOVA PRAVIDLA

Jak vysvétlime existenci pravidel?
Pravidla nam pomahaji vytvofit bezpecny prostor, ve kterém se nebudeme
ostychat ptat, sdilet, ve kterém budou naplnény nase potreby, ve kterém
se nam bude dobfe ucit a ve kterém nam bude spolecné fajn.
VytvaFime je my nebo ve spolupraci se skupinou?
Kromé pravidel, uré¢enych zakony a danou organizaci nebo instituci, ma-
zeme doplnit seznam pravidel bud’ my z pozice vedouci nebo dohromady
se skupinou. Pokud zapojime skupinu, vytvafime prostor pro uspokojeni
také jejich potteb a zaroven jim umoznujeme spoluodpovédnost a hlubsi
porozuméni tomu, co realné pravidla znamenaji.

Jak pravidla formulujeme?
Co nejkonkrétnéji. Jednoduse tak, aby si pod urcitym pravidlem vsichni pred-
stavili stejnou véc. Napt. pokud se podivame na “dochvilnost”, co to pro nas
znamend? Byt na misté tésné pred zac¢atkem nebo v momenté, kdy zacina-
me? Nebo nap¥. ,vzajemny respekt. Ten si také mdZeme vsichni predstavovat
jinak. Proto je nutné pravidla opravdu napsat srozumitelné pro vsechny.

Jakym zplisobem stvrdime, Ze vSichni pravidla akceptuji?
Podpisem, otiskem palce... Je dobré, kdyz je stvrzeni opravdu vizualni,
nejen verbalni. Pfedtim, nez pravidla vSichni podepisi, je nutné, aby s nimi
vsichni byli v souladu. Dobré je o kazdém z pravidel hlasovat. JelikoZ
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Vytvorte bezpecny prostor

Jako vedouci se snazime podporovat proces vytvareni bezpedi, vztah(, hranic a ddvéry
a vytvorit bezpecny prostor, ktery zarover inspiruje a motivuje skupinu a podporuje
proces uceni. O tom, co je to bezpecny a vhodny prostor, budeme mluvit v kapitolach
o uceni. Je ale vzdy dobré si pfipomenout, Ze pokud chceme, aby se vztahy ve skupiné
vyvijely, musime vytvofit takovou atmosféru, ve které ¢lenky a ¢lenové skupiny budou
otevieni sdileni svych pocitd s ostatnimi, ucit se novému, pfispivat do diskusi, vzdy bez
odsudkd. Z tohoto déivodu je nutné vytvofit co nejdfive skupinova pravidla ¢i principy,
na jejichz zakladé bude skupina fungovat.

pravidla stanovujeme na zacatku, kdy se skupina jesté moc \
nezna a nesouhlas by mohl byt nepfijemnou konfrontaci,

miZeme hlasovat anonymné (pomoci appky nebo se zavienyma

od¢ima). Pak je dobré mit jasno v tom, Ze plati jen pravidla, na kterych

se vSichni shodnou. Ta ostatni mohou byt jen vzajemnou inspiraci toho,

co je pro nékteré ¢leny a clenky dulezité.

Jaka pravidla se mohou objevit?
Zalezi na skupiné. Casto se objevuji pravidla o dochvilnosti a ¢asu. O tom,
%e co se stane b&hem programu v ném i zstane. Ze pokud sdé&lujeme svilj
nazor, pouzivame zajmena ,ja“, ne ,my“ nebo zevSeobecnéni, ze to prece
tak je nebo ze si to mysli vSichni. atd.

Ma kazda skupina stejna pravidla?
Kazda skupina ma své specifické potieby, které bychom méli zohlednit
v pravidlech tak, aby byl prostor bezpecny a podpdrny v procesu ucenf
pro kazdého. Nékterd pravidla zazni skoro vzdy (napt. to o dochvilnosti),
jina se objevi pouze v urcité skupiné.

Mohou se pravidla béhem éasu ménit?
| to je mozné. Nékterd pravidla mohou ¢asem vzniknout, pravé z potfeb
a prani ¢lenti/ek skupiny, napk. p¥i praci se zp&tnou vazbou ¢ béhem fe-
Seni konflikt{. Je dobré se k pravidlim opakované vracet, zvlasté pokud
organizujeme dlouhodobé aktivity nebo se nam st¥idaji ¢lenové a ¢lenky
skupiny.
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Inspirujte a motivujte

Bezpecny prostor se nam podafi vytvofit ustavenim skupinovych pravidel. Prostor,
ve kterém pracujeme, by mél byt také inspirativni - zménte obcas prostredi, jdéte
ven, zavedte skupinu do jiné mistnosti nebo si jednoduse vyménte mista v kruhu,
aby vsichni ziskali novou perspektivu. Zmény prostiedi dodavaji skupiné energii. Je
dobré mit také specialni misto na neformalni setkavani, ve kterém se skupina mize
potkavat mimo program, béhem prestavek nebo volného ¢asu pred a po programu.
Uvidite, jak tyto zdanlivé malé Gpravy a uzpUsobeni mista ,rozhybou“ skupinovou
dynamiku. Motivujici a podplrny by mél byt i vas osobni pfistup ke skupiné a vybér
a vedeni aktivit a to s ohledem na rozdilné potieby a styly uceni ve skupiné. Inspi-
rujte se v kapitole o uceni.

Podporujte riiznorodost a inkluzi

Jako pracovnice s mladeZi vime, Ze i kdyZ mladé lidi ve skupiné spojuje stejna motivace,
Casto se od sebe jednotlivi ¢lenové a ¢lenky odlisuji v jinych smérech, co? ¢ini kazdou
skupinu velmi rliznorodou, jakkoli se to na prvni pohled nemusi zdat. Kromé jasné zfe-
telnych faktord jako je rlizny vék je to naptiklad jina mira zkusenosti s danym tématem,
rlizné styly uceni, schopnosti, dovednosti, ¢asto potteby, postoje a hodnoty. Ve skupinég,
stejné jako v nasi spolecnosti, se zac¢ina vice objevovat i etnicka a kulturni riznorodost.
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Skupina by méla byt inkluzivni pro v3echny, coZ znamena, Ze vnimame vzajemné
rozdily, pfistupujeme k nim jako ke zdrojlim inspirace a slouzi ndm jako dal$i moznou
perspektivu fungovani svéta. Nasim tkolem je rdznorodost vnimat a reagovat na

ni tak, aby v3ichni citili ve skupiné podporu, bezpeéi a pohodu. Musime dbat na
soudrznost a autenticitu. Nabizet prostor pro zvédomovani proces( ve skupiné a celit
stereotyplim, které se mohou ve skupiné pretvaret v predsudky. Ty totiz mohou vést
k diskriminaci, kdy dochazi k vysmivani se odliSnostem a neochota zapojit ¢lové-

ka, ktery je vniman jako jiny. Tomu m(izeme také Celit tim, Ze z této jinakosti misto
prekazky a dlivodu k vysméchu ucinime inspiraci pro ostatni. Dllezita je otevienost,
prostor pro dialog a budovani vzajemného porozuméni. Zaroven je vhodné podpo-
rovat spoluodpovédnost skupiny za jeji fungovani, atmosféru a proces uceni. A tim

v mladych lidech posilovat pocit kontroly nad svym vlastnim jednanim.

Pouzivejte ledolamky

Na zacatku, béhem formovani a i bouteni skupiny, velmi pom(Zou tzn. ,icebreakery“
Ci ,ledolamky“. Jsou to aktivity, jejichz cilem je zmensit bariéry ve vztazich a podpo-
fit komunikaci a interakci ve skupiné. Lamace led& pomahaji zticastnénym prekonat
ostych z nového prostiedi a zarover nastolit v nové skupiné neformalni atmosféru.
Vyberte si typ icebreakeru podle toho, co vase skupina zrovna oceni a co ji podpofi
v dané fazi. Napf¥. aktivita ,Detektor 1Zi“ (z

a inspirovana z ) se zaméfuje na zakladni poznani se ve skupi-

né. Dalsi typy mohou zase podporovat spolupraci v mensich skupinkach ¢i vsech
dohromady. Tady m@zeme zminit aktivitu “Na Sifi fixy”, kdy se dvojice stojici proti
sobé propoji pres dvé fixy, které drzi pouze pomoci ukazovackl a takto spojeni se
pohybuji po prostoru. Aktivita je o spolupraci a komunikaci a zaroven podporu-

je i blizky fyzicky kontakt. S celou skupinou pak miizeme pracovat na tymovych
aktivitach, ve kterych se pfirozené utvareji role ve skupiné a mize se také budovat
davéra. To splfiuje zndma aktivita , pti které skupina dostane lano, ze
kterého musi se zavazanyma ocima vytvotit ¢tverec. Velké mnozstvi ledolamek se
Casto poji s fyzickym dotykem, na ktery v pocatecni tvorbé skupiny nemusi byt
vSichni pFipraveni. Nez nékterou aktivitu pouZzijete, pofadné si promyslete, zda a kdy
ji mGzete skupiné nabidnout. Kdyz pouzijeme nékteré z téchto aktivit pozdéji, ve
fazi normovani, zaméfené na budovani ddvéry a vyuzivajici fyzicky kontakt a dotyk,
mohou posilit spolecny pocit blizkosti.
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Nebojte se pracovat s konflikty

Béhem faze boufeni je nadim ikolem podporovat projevy odli$nosti, udrZovat hranice,
a posilovat schopnost ustat konfrontaci. Zarover se jako vedouci nebojme davat
najevo své emoce a dal s nimi pracovat (vice informaci najdete v kapitole Rozvojova
zpétna vazba ). Napéti, o kterém jsme mluvily
v predchozi kapitole, stoupd a je normalni soucasti Zivota skupiny. Zaroveri nam dava
skvélou pfileZitost posilit soudrZznost skupiny a podpofit uceni, jak podobné situace
zvladat v redlném Zivoté. Nebojte se nabidnout skupiné aktivitu, ktera bude kromé
podpory komunikace a interakce pracovat s konflikty. Sofia Hermochova ve své knize
Skupinova dynamika ve $kolni tfidé popisuje aktivitu (nazvanou jednoduse

), ve které déti sedi v kruhu a maji moznost ptedstavit n&jaky konflikt,
ktery se bud tyka jich osobné, ¢i jehoz byly svédky. Nasleduje potom diskuze o tom,
kdo konflikt zplsobil, jak reagovala druha strana a zda Slo néco udélat jinak. Pro nas
je mozné aktivitu zasadit do rolové hry nebo simulace, kterd bude tématem vyho-
vovat obsahu aktivity a zaroven se bude zabyvat pravé konflikty. Pomahame tim
skupiné ve vyvoji.

Pochvalte se navzajem

Béhem konfliktd ¢asto zapominame na pozitivni stranky osoby, se kterou konflikt
mame. Proto je dobré nabizet aktivity, pfi kterych ¢lenové a ¢lenky skupiny oceni
ostatni, uvédomi si, v ¢em tkvi jejich vyjimecnost a pravé to verbalizuji. Dvé aktivity,
které mlzete zkusit, pochazeji z improviza¢niho divadla, a jmenuji se

.V prvni ptedstavujeme druhou osobu skrze jeji
superschopnosti (,Pajina superschopnost je zvednout naladu vem ve skuping, kdy-
koli je to potfeba). V druhé hie pfedavame komukoliv ve skupiné imaginarni darek,
néco, co mu podle nas udéla radost.

Vytvarejte prostor otevieny zpétné vazbé

Pro atmosféru ve skupiné i pro jeji vnitfni vztahy je dalezité sdilet vlastni pocity a re-
akece na chovani druhych. Casto se tak déje mimodeék, at uz verbalné & neverbalng,
pfimo ¢i nepfimo. Jeji védomé zahrnuti do vzdélavaciho programu podpofi dynamiku
skupiny. Zpétnovazebnich aktivit je spousta. Obé aktivity z pfedchoziho odstavce
jsou ve své podstaté také davanim zpétné vazby, v tomto pripadé pfevazné pozitivni.
Ucastnici a ¢astnice va$eho programu si véak mohou vyzkouget zpétnou vazbu po
spolecnych Ukolech. V podskupinach, ve kterych se pracovalo, se posléze odpovida
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na otazky, napt.: Jak vnimam nasi spolupraci? Jak nase spoluprace probihala? Je nutné,
aby se skupina nachazela ve fazi, kdy vzajemnou zpétnou vazbu bude umét davat
i prijimat. Nezapomerite predtim probrat alespori zakladni pravidla.

Ukolem pracovnikii a pracovnic s mlade! je uvédomovat si jednotlivé faze, kterymi
skupina prochazi, podporovat vyvoj skupiny takovym smérem, aby viem ztéast-
nénym umoznila zaclenéni a rozvoj a zaroven ptiblizovat skupinu jako celek k fazi
vykonu.
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NasSe role a misto
veskupiné . . .

Jak uz jsme zmirnovaly v pfedchazejicim textu, i my jako pracovnice s mladezi mame
ve skupiné své misto. | my jsme ovliviiovany skupinovou dynamikou a pfechazime

z jedné faze do dalsi. Pfi prvnim setkani se snazime vytvo¥it urcity dojem, nava-

zat vztahy specifickym zplsobem. Ukazujeme, jak bychom chtéli ve skupiné do
budoucna fungovat a tim davame i najevo, jak chceme, aby se chovali zi¢astnéni.
Stejné tak se nas dotykaji i dalsi faze. Ve fazi bouteni nase misto ve skupiné podléha
procesCim znovu definovani. Nas p¥istup a zplsob prace se skupinou mohou byt

(a pravdépodobné budou) skupinou intenzivné rezonovat a bude podrobovan hod-
noceni, véetné toho kritického. V této fazi je dllezité, abychom byli otevieni dialogu
a byli schopni vysvétlit, pro¢ jsme se rozhodli pro urcity p¥istup a v ¢em vidime jeho
hodnotu. V této fazi mGze byt také velmi dlleZita naSe otevienost k tomu slyset, co
od nas skupina fakticky potfebuje a co nam fika. Také my bychom se do urcité miry
méli vyvoji skupiny priibézné prizplsobovat, spolusdilet odpovédnost za to, co se
ve skupiné déje a podporovat skupinu ve schopnosti fesit véci co nejsamostatnéji.
To mdze byt dllezité hlavné ve fazi normovani, kdy mohou byt pravidla fungova-

ni, kterd jsme se snazili ve skuping, at uz sami nebo spole¢né, nastavit, dana pod
drobnohled. Ve fazi vykonu se pak mdzeme trochu ocitnout na druhé koleji, nase
role uz nemusi byt tak potfebna a skupina mdZe potfebovat, nékdy i vyZzadovat
vice prostoru. Cim vice jsme otev¥eni sdileni spole¢né odpovédnosti se skupinou,
tim vice se skupina udi vyuzivat svou kreativitu, réiznorodost a schopnosti. Zaroven
pomaha si uvédomovat, zvlasté pokud délame jednordzové kratkodobé aktivity, Ze
v tomto momenté je na nas myslet o krok napfed a zadit skupinu pfipravovat na
posledni fazi - uzavirani a louceni.

Nase role se tedy v préibéhu vyvoje skupiny méni bez ohledu na to, jaky pfistup
mame. Jak ukazuje graf, nase role je nejvétsi na zac¢atku a na konci aktivity. Zatimco
na zacatku aktivity je nasim tkolem postupné zapojovat skupinu a vice ji davat
prostor k seberegulaci, na konci je naopak nasim tkolem provazet ¢leny a ¢lenky
skupiny na cesté zpatky do jejich kazdodenni reality a podpof¥it je v “oddéleni se” od
skupiny a pf¥ipravé na navrat zpatky domd.
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zDRoy: https://pjp-eu.coe.int/documents/42128013/47261332/T-Kit_6.pdf/06{f9c83-3586-
4068-8476-2f0356b1919d, str. 99

Béhem aktivit mame rlizné role, nékteré vychazeji z typu nasi prace - organizacni

a technické zabezpeceni, komunikace s rdiznymi aktéry, jiné vice souvisi s nasim
stylem prace a tim, jak chceme, aby nas Gcastnici vnimali. Nékteré z nas se citime
Iépe v roli expertky - nékoho, kdo o tématu hodné vi, ma s nim zkuSenosti a rad je
sdili a pfedava. Pro jiné to mGze byt role kamaradky. Nékoho, kdo je stejné Urovni

s zG¢astnénymi, travi s nimi ¢as, povida si s nimi. Pro nékteré z nas mdze byt dllezi-
té, aby se zUcastnéni dobfe bavili, miiZeme se proto vice situovat do role bavicky i
klauna. Role pecovatelky mlze byt také souéasti prace se skupinou. Podobnych roli
mUZe byt vice podle zaméfeni aktivit, které realizujeme.

V3echny tyto role maji své opodstatnéni, kazda néco p¥inasi a néco naopak kom-
plikuje. Pokud chceme do skupiny vnaset humor, je mozné, Ze nas v ddlezitych
momentech skupina nebude brat aZ tak vazné. A naopak, pokud se citime lépe v roli
expertky, z(¢astnéni za nami mozna nepfijdou se svymi problémy, protoZe se pred
nami budou citit nedostatecné, anebo nebudou véfit, Ze u nas najdou lidské po-
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chopeni. Stejné tak se mlze stat, Ze nase potfeba pecovat o skupinu mdze skupiné
branit v jejim osamostatnéni a zd¢astnéni mohou mit pocit, Ze s nimi zachazime
jako s détmi.

P¥i spolupraci v tymu je s ohledem na role ddlezita rdiznorodost a rovnovaha. Pokud
budeme vsechny expertkami, méze byt pro skupinu obtizné klast dotazy nebo

s nami navazat blizsi kontakt. Pokud se budeme snazit vsSichni o to byt vtipné, mize
se vytratit pointa celé aktivity. | proto je dobré své role v tymu spolecné reflektovat,
abychom v situacich, kdy je to potteba, mohli zvolit adekvatni p¥istup, pfipadné
abychom védéli, kdo z nas by v takovém momenté mél reagovat. Méjme také na pa-
méti, Ze nase role se mlze s okolnostmi ménit. Pokud za¢iname pracovat v novém
tymu, otevirame novou oblast nebo vstupujeme do nové skupiny, mlize se stat, ze
na sebe vezmeme jinou roli nez obvykle. | proto, ze vétsina z nas ma potencial ve
vice oblastech a pro vice roli.

4V 4V 4V 4V 4V 4V GV 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4 4V 4 4V 4V J 4V 4V 4V 4V 4 4V 4V 4

ente] ' S

Zamyslete se nad tim, ke kterym rolim nejvice inklinujete. Co jsou jejich
vyhody a nevyhody? V ¢em vam tyto role pomdhaji a kdy vam naopak
pfi aktivité mohou zkomplikovat Zivot? Pokud pracujete v tymu, zkuste
se spolecné zamyslet nad tim, kdo z vds prebira jakou roli a jestli je vase
spoluprdce v tomto sméru vyvdzend.
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At uZ si ve skupiné vytvarime jakékoliv misto, pomaha, kdyz jsme si toho, co a proé¢
délame, co nejvice védomé. Urcité charakteristiky a svoji povahu nebo naladéni
m{zeme zménit jenom ¢aste¢né. Pokud si je uvédomujeme, je pro nas stejné jako
pro ostatni jednodussi porozumét jim a v lepsim pfipadé je i pfijmout. Proto by

z naSeho pohledu méla byt reflexe nasi praxe, toho, proc¢ a jak véci délame, nedilnou
soudasti prace se skupinou. A pokud pracujeme v tymu, pak by méla byt soucéasti
nasi spoluprace i vzajemna rozvojova zpétna vazba, o které se mdzete dodist vic
napfiklad ve SlabikaFi neformalniho vzdélavani.

Kromé toho, jaké role ve skupiné zaujimame, jsou dlleZité i dalsi aspekty nasi prace.
Vybraly jsme dvé témata: jakym zpdsobem s Gcastniky komunikujeme a na jakych
etickych principech nase prace stoji.

To, ze komunikace je nedilnou soucasti zivota kazdé skupiny, asi nikoho nepfekvapi.
To, Ze my jako pracovnice s mladezi komunikaci ve skupiné ovliviiujeme asi také ne.
I vtomto sméru je dlleZité si byt védom/a, jakym stylem komunikujeme. Nejedna
se pouze o srozumitelnost toho naseho sdéleni, ta je samoziejmé dlleZita, nas ko-
munikacni styl vSak hraje neméné dullezitou tlohu. M{ize motivovat nebo motivaci
snizovat, m{ze podporovat Ucastniky k samostatnosti, zodpovédnosti nebo sebe-
dlvére nebo je naopak délat na nas zavislymi. A to vice souvisi s nasim pfistupem
jako pracovnice s mladezi. Komunikace zaroven probiha na mnoha trovnich. Jakym
zpUsobem informaci sdéluji? Jak ji pfijimam? Zprava mize byt predavana i pfijimana
fakticky, zaroven si v ni obé strany mohou promitnout svij vlastni postoj, pocity,
vztahy ¢i vyzvy. V praxi to pak vypada, ze jeden miZe fikat jednu véc a druhy slySet
néco naprosto jiného. Existuje spousta pFistupd, které ndm v komunikaci pomahaji,
napt. koncept nenasilné komunikace.

Pokud by vés zajimala teorie komunikace, kterd se zamé¥uje na rizné trovné

a obsahy, podivejte se na transakéni analyzu Erica Berneho. Stru¢né shrnuti nabizi
Slabika¥ neformalniho vzdélavani, pokud by vas toto téma zaujalo, ,Jak si lidé
hraji“ mdze byt dal$i moznosti, jak se do tématu vice ponofit.
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Pristup pracovnice 6
smladezi ... ~

V neformalnim vzdélavani ¢asto mluvime o partnerském ptistupu. Co to vlastné
znamena v praxi? Z naseho Ghlu pohledu je partnersky pfistup postaven na nékolika
hodnotach: vzajemném respektu, vnimani hodnoty kazdého z nas a dlivéfe v to, ze

i mladi lidé, nasi Gicastnici a Ucastnice, maji urcité zkusenosti, kompetence a zajem,
které mohou sdilet a pfispivat tim jak ke skupinové atmosféfe tak i ke spole¢nému
procesu uceni. Zaroven je pro nas partnersky p¥istup i otazkou vnimani a pfijimani
toho, ze kazdy mlady ¢lovék méze mit svou cestu a ma pravo volby toho, jak se chce
do nasich aktivit zapojovat.

V partnerském ptistupu je z nasi zkuSenosti dlileZité mit pro sebe jasno v tom, jakou
odpovédnost nase role ptinasi a kde hranice této odpovédnosti z naseho pohledu
kond¢i. Tato hranice miZe byt ovlivnéna vékem zicastnénych, pfedchozimi zkuse-
nostmi skupiny a formalni ¢i pravni odpovédnosti, kterou jako pracovnice s mladezi
mame. Stejné tak nas ovliviiuji nase vlastni zkusenosti, nastaveni toho, jak se “to déla”
v organizaci nebo v tymu, nase hodnoty. Je tedy dobré zamyslet se nad zplsobem,
jakym chceme ke skupiné pristupovat. Na jednu stranu je dobré pecovat o skupinu,
davat ji co nejvice informaci co mozna nejdfiv a vSechno peclivé vysvétlovat. Na
druhou stranu také mdzeme Gcastniky a Ucastnice nechat, at si na véci pfijdou sami

a podporit je az v momenté, kdy si nevi rady. Je pro nas dilezité mit odpovéd na kaz-
dou otazku, nebo radéji podpofime zicastnéné, aby si odpovédi nasli sami? O kterych
vécech, které se ve skupiné déji, potfebujeme s ohledem na proces uceni a praci s dy-
namikou skupiny védét, a které procesy a informace se mohou objevit, aniz bychom
o nich védéli? Na tyto otazky neni jasna odpovéd. Pfesto je dobré si je klast a hledat
odpovédi s ohledem na konkrétni skupinu, program, aktivitu a svdj tym.

S tématem naseho pfistupu souvisi také téma moci, tedy jak velkou kontrolu potte-
bujeme mit nad tim, co se ve skupiné déje. V naSem kontextu je téma moci velmi
aktualni. Udastnice a Gi¢astnici vstupuiji na nade pozvani do prostoru, ktery jsme pro
né vytvotili a ¢asto nemaji pfedem predstavu, jak to tam bude vypadat a co se bude
dit, nemohou se tim padem rozhodnout védomé na zakladé dostate¢nych informaci.
Nékdy také béhem programu ptipravujeme aktivity, ve kterych je prvek pfekvapeni
a neznama dulezitym stavebnim kamenem procesu uceni a spole¢ného sebeobje-
vovani. Tim, ze nam automaticky davaji dGvéru, at uz pfi prvnim vstupu do nasich
aktivity nebo i béhem nich, nam zdcastnéni kladou moc nad sebou samymi, byt jen
na omezenou dobu, s dlivérou v to, Ze udélame to nejlepsi mozné a nevystavime je
nicemu neadekvatnimu.
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V kontextu evropské prace s mladeZi existuje spektrum nazord na to, co znamena
a jak vypada moc u ndas pracovnic s mladezi. Na jedné strané spektra je pohled na
moc jako takovou, ktery Fika, Ze jako pracovnice s mladeZi bychom Zadnou moc
idealné mit nemély, protoZe je-li naSe prace postavena na partnerském pfistupu,
pak jsme rovnocennou a nedilnou soucasti skupiny. Tento pohled zddrazriuje také
to, ze bychom v kontaktu s mladymi mély byt samy sebou, byt autentické. Na dru-
hém protipdlu se objevuje nazor, Ze jako pracovnice s mladezi mame byt pro mladé
lidi vzorem a autoritou a podle toho se za véech okolnosti chovat. Takové chovani
m0zeme nasledné podnécovat, a nékdy i ocekavat od samotnych mladych lidi. Mezi
témito dvéma nahledy je dalsi spektrum pohledd na miru naseho vlivu, porozuméni
tomu, co je roli pracovnice s mladezi a jakou odpovédnosti a moci chceme a mUze-
me pfi praci s mladymi lidmi disponovat. Na to navazuje nase vnimani toho, co je
spravné a co ne, tedy téma etiky.

U etiky, stejné jako v jinych oblastech, je dllezité mluvit s ostatnimi v tymu, sdilet
své zkuSenosti a klast si otazky o smyslu naSeho pocinani ¢i zda by bylo mozné
situace fesit nebo na né nahlizet i jinym zplsobem. Mohou se objevovat jiz zminéna
témata, napfiklad nase odpovédnosti nebo zplsob, jakym nas mladi lidé vnimaji

v roli pracovnice s mladeZi. Mohou se v3ak vynorovat i velmi konkrétni a praktic-
ké otazky, jako je kouteni nebo piti alkoholu béhem nasich programa, vypravéni

a vhodnost vtipl nebo navazovani vztah( se zic¢astnénymi. Nékteré organizace
maji ramcové zpracovany etické kodexy, v nichz ukotvuji odpovédi alespori vSeo-
becné. V praxi se stale vice ukazuje, Ze pfinosnéjsi je reflektovat konkrétni situace

a na jejich zakladé postupné vyladovat to, jak ma podle nas etické chovani vypadat.
Etiku je mozné tedy popsat takto: ,Cilem [etiky] totiZ neni védéni pro védéni, ale védo-
méjsi odpovédné jednani“*. P¥i tomto hledani je dobré mit podporu, mizeme vyuzit
supervizi nebo mentoring tymu, at uz nékym ze zkusenéjsich kolegli v organizaci
nebo externim odbornikem.

Jako inspiraci k tématu hodnot a etiky a toho, co mdze takovy eticky kodex obsaho-
vat, doporuc¢ujeme napfiklad eticky kodex socialnich pracovnikéi Ceské republiky, kte-

ry je z naSeho pohledu praci s mladezi nejblizsi. My nabizime alespor nékolik princip(,
které s etikou souviseji.

airace: * Matousek, O. a kol. ,Metody Fizeni a socidlni prdce®, Portdl, Praha, 2003, s. 22
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ETICKA PRACOVNICE S MLADEZi \.

— se cely Zivot uci;

—  je motivovand k svému vlastnimu (profesiondlnimu) rozvoji;

—  je oddand profesiondlnimu rozvoji ostatnich;

—  si uvédomuje rizika, kterd prdce s mldadezi stavi pfed mladé lidi,
a pomdhd je zvladnout;

— s ostatnimi sdilf své znalosti, schopnosti a zkusenosti;

— je schopna udrZovat rovnovdhu mezi blizkosti a odstupem
k dcastnikam;

—  je oteviené kriticka a zamysli se sama nad sebou;

—  nabizi vhodnym zplsobem své schopnosti a programy;

— je citlivd vici potfebam mladych lidi;

—  vyuZivad obsah a procesy pfiméfené ke svym schopnostem;

—  vytvdFi prostredi podporujici uceni

(Adaptovdno z T-kit Zdklady uéeni, str. 19)

7 vr

Posledni bod nas ptivadi k druhé ¢asti této publikace, kterou je uceni a jak ho podpo-
rovat v kontextu prace s mladezi a neformalniho vzdélavani.
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Vytvoieni prostoru
pro skupinu a uc¢eni

O tom, jak funguje skupina a co se v ni déje jsme psaly v pfedchozich kapito-

lach. Fungovani skupiny pfi u¢eni je v neformalni vzdélavani a zvlasté pak v praci

s mladezi dlezité i proto, Ze soucasti tohoto procesu je vzajemna interakce, sdileni
zkuSenosti, u¢eni se od sebe navzajem a spole¢né zkoumani a hledani, které je
Casto postavené na spole¢ném zazitku. Co vSak procesu uc¢eni pomdze a co mu
mUiZe naopak branit? Co nam pomaha si pamatovat a co pamét blokuje? V nasledu-

jici asti publikace se podivame na tyto otazky pokusime se predstavit, jak mdzeme
vytvotit takové prostredi, které bude pro uceni co nejvyzivnéjsi.

Musi byt uceni zabava?

Stava se i vam, ze vam Ucastnici Fikaji, ze je aktivita nebavila nebo dokonce, Ze se
jim nelibila? Tuhle zpétnou vazbu asi slySet nechceme, presto je dlezité pochopit,
clovéka lisit. Je tfeba najit priciny nespokojenosti a odpovédi na otazky, zda vice
podpofit zGCastnéné v tom, aby ji porozuméli a diky tomu se mohli néco o sobé do-
zvédét, zda byla nelibost zplsobena faktory, které nemzeme ani my ani zdcastnéni
ovlivnit nebo zda jsme samy néco ptehlédly. Pro nase tcely se zaméfme na momen-
ty, kdy nelibost m(ze vznikat proto, Ze se déje néco neocekavaného a ve skupiné ¢i
jejich ¢lenech a ¢lenkach to vyvolava rozporuplné reakce. A vstupujme do tématu
zvesela, vzdyt uéeni mze byt zdbava.

Co se déje, kdyz se bavime? Prestavime pfemyslet nad tim, jestli jsme schopni tkol
zvladnout, ponofime se do néj, zapominame na ¢as i na to, co se déje v nasem okoli.
V tématu zabavy je ddleZita motivace a zvlasté u mladsich je mozna jesté ddlezi-
t&jSi pocit dobrodruzstvi. Pokud véfime, Ze budeme zkoumat néco, co je pro nas
zajimavé (a co mozna jesté& nikdo pfed ndmi nezkusil), jsme ochotn&j&i vstoupit na
neznadmou pldu. S vékem si vSak ¢asto vytvafime zvyky, které nam pomahaji v ka-
Zzdodennim Zivoté fungovat, za¢indme ocekavat, Ze pfesné tak se svét kolem nas
bude chovat a pokud se to nedéje, mliZe se nas zmocrovat nespokojenost. Mdzeme
tedy Ipét na svém pohodli i pfesto, ze nam mdZze branit v uceni. Pokud se nam v3ak
podafi udélat ten pottebny krok ze své bubliny, u¢eni méze zacit.
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»Pokud vykrocime z komfortni zény pfimérené daleko za jeji hranice, pre-
kondme obavy a stres, ktery toto prekroceni provdzi a vyrovndme se se
situaci, jeZ nastdvd, citime se obvykle pFijemné. V tomto pFipadé se néco
nového naucime, toto zakomponujeme do naseho zkusenostniho zdkladu
a tim rozsitime i nasi komfortni zénu. DileZitym pfinosem v tomto proce-
su je prvek sebepotvrzeni a nabité védomi, Ze dokdzeme vice.*

Jak tedy vytvofit prostfedi pro uceni tak, aby byli z(¢astnéni ochotni vydat se na
cestu za dobrodruzstvim?

Nejddlezitéjsim zakladem proto, abychom se zacali ucit je citit se v situaci a prostredi
v bezpeci. To neni to samé jako citit se komfortné. To nam ukazuje model z6n uceni.

Z6na komfortu

Zbna napéti \

Zébna krize —_—

Zbna paniky

Vsechna prava tohoto nacrtku naleZi autorovi, kterého se nam nepodafilo nalézt.
Ocenime jakoukoliv informaci, kterd ndm tohoto autora pomUze nalézt.

CITACE, zDRo}: * Kirchner, J. Psychologie proZitku a dobrodruZstvi pro pedagogiku a psycho-
terapii, Praha: Computer Press, 2009, str. 88
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Z6na komfortu je zéna znamého. V ni se pohybujeme v situacich, které dobie
zname, vime, jak v nich reagovat, prostfedi i lidé kolem nas jsou nam znami a vime, co
od nich mizeme ocekavat. To nam dava pocit bezpedi, zarover nas ale tyto situace
malo motivuji k tomu zkouset k nim pfistupovat jinak, hledat nova feSeni nastalé
situace.

Zona napéti (v angli¢ting Stretch = natahovani/rozéitent) je moment, kdy se
v situaci néco zméni a my ztracime jistotu, jak se zachovat. Je to moment mirného
nepohodli, ktery nas vSak mize inspirovat ke zméné. Nuti nas k tomu udélat néco
jinak a tim vznika pfilezitost k uceni.

V z6né krize se dostavame do situace, kdy pfibyva toho, co je nam neznamé

a zac¢iname ztracet pocit, Ze situaci zvladneme. Hladina stresu se zvysuje, nas mo-
zek se diky tomu zpomaluje a pocit strachu se zvySuje. V takovych situacich uz je
obtizné zkouset nové véci nebo hledat nova feseni. V takovych situacich je potfeba
zpomalit a vratit se zpét do vétsiho bezpedi.

Do zény paniky se mizeme dostat v momentech, které presahuji nasi schop-
nost fungovat, protoZe situace je natolik odliSnd od toho, co zname, Ze nas mozek
uz ztraci schopnost ji porozumét, vyhodnotit ji a reagovat na ni. Pfirozenou reakci
v téchto situacich je vratit se zpét do zény bezpeci a toho, co zname, at uz tim, ze
ze situace utec¢eme nebo se ,vypneme“ - pfestaneme vnimat, co se kolem nas déje.
Po ptipadé zaltocime, abychom ohrozeni, at uz objektivni nebo subjektivni, od sebe
odehnali. Mnohdy nas takové situace vedou az k iracionalnimu chovani.

Jeden ze vzdélavacich ptistupd Fika, ze zkuSenost nemusi byt pfijemna, stadi, kdyz
je intenzivni. Rozeznat v8ak ten moment, kdy uZ intenzita pfekroéi nase hranice, je
obtizné i proto, ze kazdy z nas ma hranici krize i paniky nékde jinde. Dobra zprava
je, ze ucenim se tyto hranice postupné rozsituji, mozna i diky tomu, Ze si zvyka-

me a z neobvyklych véci se stavaji ty obvyklé. Jak jsme jiz zminily, je ddlezité pro
skupinu vytvaret bezpeény prostor a podpotit ji ve zkoumani toho, kde zacinaji

a kondi jejich vlastni hranice jednotlivych zén, alespon tedy zény komfortu a napéti.
Vykrocit ze zony komfortu vsak také znamena ptijeti toho, ze mizeme nékde po
cesté udélat chybu.
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Chybovat je lidské

Znate nékoho, kdo v Zivoté chybu neudélal? A pokud ano, je to viibec dobfe? VZdyt
chyby mohou byt nejvétsim zdrojem uceni. Do urcitého véku se u¢ime hlavné tim, ze
véci zkousime a diky tomu zjistujeme, jak svét funguje. Vyvojem a vlivem okoli se ten-
to pFistup postupné méni a my se zkouseni a délani chyb za¢neme bat. Strach nam
pak m&ze branit, abychom se z chyb néco mohli nauéit - strach z toho, Ze se ndm
nékdo vysméje, ze nam da najevo, Ze nejsme dost dobfi nebo nas za chyby potresta.
Proto se nékdy pottebujeme znovu naucit vnimat chyby jako néco ptirozeného, co
nam pomaha na cesté poznani. Protoze chyba je ptilezitost k tomu, abychom zkouseli
rlizné cesty, jak dojit tam, kam chceme nebo potfebujeme. A abychom se mohli na
této cesté posouvat, potfebujeme si pamatovat, kde jsme jiz byli.

K tomu, abychom se néco naucili, pottebujeme, aby se stalo nékolik véci. Aby pro
nas bylo to, co se mame naucit, dostatecné zajimavé nebo motivujici, ptipadné nas
to, Ze néco neumime, dostatec¢né rozcilovalo. Abychom byli na u¢eni naladéné. To vse
souvisi s nasi motivaci se ucit. Pak jesté existuji cesty, jakymi se u¢ime. Na nékteré
jsme zvyklé, protoZe je opakované zaZivame - uc¢eni nazpamét, opakovani toho, co
fekl nebo udélal nékdo jiny atd. Jiné cesty souviseji vice s nasim vnitfnim nastavenim.
S tim, jak nam funguje pamét, jak si skladame jednotlivé dilky do skladacky tak, aby
pro nas byl celek srozumitelny. Potfebujeme také, aby naskocila nase pamét a zazi-
tek, kterym jsme prosli, se do ni vepsal a zlstal tam. Potfebujeme vhodné prostredi,

i nékoho, kdo nas v uceni podpofi. A pokud chceme, aby uceni bylo co nejhlubsi, pak
pomaha tuto zkuSenost zopakovat. A v neposledni fadé potfebujeme i zkuSenost

s tim, Ze néco dokazeme a Ze nam to jde a také, Ze jsme za své Usili ocenény.

' ZDROJ:

@ \ https://citaty.net/
citaty/20427-kon-

fucius-povez-

mi-a-zapomenu

-ukaz-mi-a-ja-si-

-vzpomenu-ale/

»Povéz mi a zapomenu; ukaZ mi a jd si vzpomenu;
ale nech mne se zucastnit a ja pochopim.”
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Emoce, obrazy nebo ruce v hliné?

Jak se u¢ime, souvisi s paméti a procesem ukladani vzpominek. Tim se zabyva popis
styl( uéeni, ktery se v kratkosti jmenuje VAK, pozdéji rozsitené na VARK. VARK je
zkratka pro visual (obrazové nebo zrakovy - potiebuiji to, co se u&im, vidét), aural
nebo auditive (sluchové nebo poslechové - potfebuiji to, co se uéim, slySet), reading/
writing (éteni a psani - potfebuji si sama preéist nebo napsat svymi vlastnimi slovy,
co se udim) a kinesthetic (pohybové nebo kinestetické - pottebuiji si to, co se uéim,
zkouset, ,0sahat* si to).

Co to pro nas znamena?

At uz se vénujeme jakékoliv aktivité, to, co fikame, je ddlezité co nejvice i vizualizovat
- psat na flipchart, pouZit prezentaci nebo ukazovat, co maji Gicastnici délat. Psani
pomaha, a pokud jesté vyuzijeme obrazky, o to lépe. Pokud si nejste svymi malitskymi
schopnostmi jisté, da se najit mnoho navodd, jak jednoduse nakreslit téméf cokoliv.
Pro zacatek mlzete vyzkouset napiiklad
plikované obrazky nakreslit jednoduse.

- priruc¢ku provadéjici tim, jak kom-

»
-
-

O a v

[)
]
Q"lu‘
Z:It&u.

7

Zapojujme skupinu do aktivity - nechme ¢leny a ¢lenky, at sami pisi, kresli nebo jinak
dokumentuiji to, co se déje. Pokud zii¢astnéni dostanou praci ve skupinkach, dejme
jim za Gkol pFipravit kratké shrnuti toho, k ¢emu dosli. A to i vizualné.

Nepodcefiujme silu emoci, pfi vzdélavani je tfeba pracovat i s nimi. At uz se jenom na
zaCatku dne nebo na konci aktivity zeptame, jak se Ucastnici a i¢astnice citi nebo jim
dame prostor svoje emoce vyjadfit pohybem, gestem nebo je nakreslit, pom{ze to.
Pokud skupina potfebuje s pojmenovani emoci pomoci, miizeme vyuZit karty, karticky
s nazvy emoci nebo si z(¢astnéni mohou najit v mistnosti predmét, ktery jejich emo-
ce nejlépe vystihuje.
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Pokud néco prezentujeme, dejme publiku k dispozici dal$i materialy, ¢im rliznorodéj-
8i, tim lepsi. KdyZ viem poskytneme moZnost podivat se znovu na nasi prezentaci,
zhlédnout video nebo s nékym z tymu konzultovat svoje otazky, je vétsi Sance, Ze se
k tématu znovu vrati. MGZeme pozornost udrZet i tim, Ze obcas nechame Ucastniky
vymeénit si mista nebo se protahnout.

Stfidejme rdizné typy aktivit. Mozek se tim tolik neunavi a skupina si bude vic pama-
tovat. Pokud to je jenom trochu mozné, vytvarejme pro zicastnéné nabidku nékolika
aktivit. A pokud pottebujeme, aby prosli spole¢nou zkusenosti, dejme jim alespon
moznost vybrat si svoji roli nebo byt v roli pozorujicich. V tom pfipadé nezapomernme
na konci aktivity dat vSéem moZnost sdilet, co vnimali, pfipadné, co si z toho odnaseji.

Mnoho z vas si uz asi vsimlo, Ze lidé davaji pfednost rliznym zplisoblim, jak se néco
naucit. Pouzivaji rizné pomucky, riznym zplsobem si naucené véci opakuiji, vytvareji
si rlizné mnemotechnické pomdicky. Néktefi z vas jste si mozna také vsimli u sebe
nebo i u jinych, Ze jsou vam nékteré pristupy blizsi. Nebo jste naopak zjistili, ze se
ucite jinak podle situace nebo obsahu toho, co se chcete naucit. Nékteré prizkumy
ukazuji, ze neexistuje ani spravny styl ani pfistup k uceni, kazdy z nas voli jedinec-
nou kombinaci podle vlastnich potfeb a moZnosti. Coz taky znamena, ze mizeme
podporovat ostatni v tom, aby si zkouseli rlizné zplsoby uceni, protoze jak Fika klasik,
véechny cesty vedou do Rima. A hlavng, velmi malo lidi preferuje jenom jeden styl
uceni, ¢im vice rlizné styly uc¢eni kombinujeme, tim vic a hloubéji se u¢ime.

Co je vlastné styl u¢eni? Je to néco daného a automatického? Ano a ne. Nékteré
preference nam nejspf$ zlistanou cely Zivot. A nékteré se v priibéhu Zivota méni. Cist
moudro z kniZek je pro stéle vice lidi dost velka ptekazka. ZaZivat extrémni situace,
abychom si néco uvédomili, mGze byt zase ptekazkou pro jiné. Mluvit s ostatnimi

L«

o tom, jak se citime a jak se citi oni mdZe byt také velké “ne ne”. Existuje mnoho teorii
o stylech ucéeni, my jsme pro vas vybraly dvé. Prvni se vice tyka procesu ucenf se.

Z ¢éeho se uéime?

Pokud chceme, aby nase vzdélavani bylo co nejlepsi, je dobré vychazet z reality Gcast-
nik{ a jejich predchozich zkusenosti, nékdy mize stacit jenom zamysleni se nad nimi
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a vzajemné sdileni mezi Ucastniky a Ucastnicemi, jindy potfebujeme vytvorit prostor pro
samotny zaZitek. Z toho vychazeji Peter Honey a Alan Mumfort. Popisuiji to, jak aktivity,
z nichZ se u¢ime souvisi s nasim stylem uceni. Pojmenovali Ctyfi zakladni styly uceni.

Aktivistka se nejvice naudi zkoudenim si véci. V udeni jim pomaha nejen véci dé-
lat, potfebuiji je také citit. A v tomto sméru nemluvime jenom o emocich, ddlezité jsou
i barvy, zvuky, chuté, prosté vsechny smysly. Pro aktivistku je hodné dllezity zazitek.

Pozorovatelka se nejvice nauci tim, ze sleduje, co se kolem déje, porovnava
rizné situace mezi sebou a tim si vytvari mapu toho, jak véci funguji. Pozorovatelé
a pozorovatelky pottebuji sbirat zkusenosti, at uz své nebo cizi, aby mohli dojit ke
svym vlastnim zavérim.

Teoretic¢ka se nejvice uci z pochopeni toho, jak spolu véci souviseji, potfebuje
porozumét tomu, pro¢ véci jsou tak jak jsou a vnimat Sirsi kontext. Jde ji o modely,
koncepty. Aby se ucila, potfebuje véci analyzovat, rozkladat na mensi ¢asti a pak je
zase znovu poskladat do celkového obrazku. Pro teoretiky a teoreticky je dllezité

porozumét smyslu toho, co se kolem nich déje.

Pragmatii':ka potfebuje v tom, co se udi, vidét praktické vyuZiti do budoucna. Ui
se hledanim toho, jak uvést véci do praxe, at uz pomoci experimentovani, zkousenf{
novych véci nebo hledanim toho, jak to zndmé vyuZit jinak nebo jinde. Rada také
prebira konkrétni tipy, jak je mozné néco udélat od ostatnich, ¢im jednodussi je tuto
zkuSenost vzit a rovnou pouzit, tim Iépe. Pragmatici a pragmaticky se totiz zaméfujf
na uzite¢nost a vyuZitelnost toho, co se udi.
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Je dllezité zminit, Ze i pfesto, ze pojmenovani stylt uéeni timto zplsobem zavani
pFifazovanim jediné skatulky kazdé z nas, v praxi to tak neni. VétSina z nas se udi vice
nez jednim z téchto styld a naopak, pokud jsme naptiklad kombinaci aktivistky a po-
zorovatelky, k u¢eni ndm jenom jedna z téchto cest bude stacit jen ¢astecné.

Kdy se tedy lidé vzhledem k jednotlivym styllim uceni nejvice nauc¢i? Musime do
programu zahrnovat samostatné aktivity pro kazdy styl u¢eni? Opét plati ano i ne. Pfi
vybéru aktivit je dobré rlizné styly u¢eni zohledrovat, neni to ale tak, Ze by jedna akti-
vita vyhovovala pouze lidem s jednim stylem uceni. Vezméme si pfiklad simulace, tak
jak je popsana v Uvodu do neformalniho vzdélavani. V pribé&hu simulace se budou
hodné ucit aktivistky, mohou byt aktivni a néco délat, pokud ma simulace emocional-
ni naboj a je interaktivni, po pfipadé umoznuje nacvik néceho konkrétniho, uceni pro
né bude jesté silnéjsi. Pozorovatelé a pozorovatelky se mohou uéit sledovanim toho,
co se kolem nich déje, maji moznost porovnavat pfistup a chovani réznych lidi k sobé
a k obsahu simulace. Teoreticky se mohou zamétit na zkoumani tématu a pfijit na
smysl toho, co téma znamena a jak se jeho jednotlivé dilky daji navzajem poskladat.
Pro pragmaticky mlze byt simulace pfinosna napriklad moznosti sledovani toho, jaké
zplisoby komunikace ve skupiné jsou efektivni a daji se vyuzit v kazdodennim Zzivoté.
Pokud udélame po skonéeni simulace jesté zavéreény rozbor (debriefing), uéeni pro
pozorovatelky a teoreticky se prohloubi samotnym procesem ptemysleni. Pokud pro
aktivistky vybereme kreativnéjsi techniky debriefingu, napfiklad kresleni, mlze byt
velmi pfinosny i pro né. A pokud béhem debriefingu pracujeme i s tim, jak simulace
reflektovala redlny Zivot, co si z ni do praxe mlzeme vzit a kde a jak to vyuzit, uspo-
kojime i pragmaticky.

Jak vidite, metody se daji pfetvaFet do aktivit tak, aby se z nich mohli co nejvice naudit
lidé s rlznymi styly uceni. U nékterych metod je to trochu obtiznéjsi a potfebujeme
se nad tim dopfedu dostate¢né zamyslet. Vezméme si druhy pfiklad, brainstorming.
Brainstorming je obvykle rychly proces sbéru napadd. Ve své standardni podobé
vyhovuje aktivistickému stylu uceni. Jak tedy zpfistupnit tuto aktivitu i jinym styl(im
uceni? Pokud na jejim zacatku dame skupiné nékolik minut v tichu k pfemysleni

s moznosti zacit napady rovnou psat na papirky, aktivistky uz se mohou pustit do
prace, ostatnim to da trochu ¢asu na rozmyslenou. Pokud p¥i pfedstaveni debriefingu
také vysvétlime postup - Ze nejdfive sesbirame viechny napady a nasledné vybere-
me ty nejvyuzitelnéjsi, mlze se tim zvysit zajem o zapojeni i ze strany pragmatikd

a pragmaticek. A pokud dobfe vysvétlime smysl| aktivity na zac¢atku a na konci napfi-
klad rozdélime zticastnéné do skupinek a v nich je nechame jejich napady rozdélit na
témata nebo oblasti a vybrat z nich nékolik nejptinosnéjsich, nejvyuzitelnéjsich, mdze
byt brainstorming pfinosny i pro teoretiky a teoreticky.
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Uceni, podnéty
aprostredi ... e
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Jedna z komplexnéjsich teorii, kterou svétu predstavili Rita a Kenneth Dunnovi, dobte
ukazuje, Ze ve vzdélavani je dlleZité myslet na rdizné oblasti zaroven, spise neZ se
snazit Gcastniky a Ucastnice nastrkat do Skatulek ,styl(l uéeni“. Nékteré z véci, které
jsme zminily jiz d¥ive v tomhle pohledu na styly uceni uslysite znova, k nim doplnime
nékolik novych.

FYZIOLOGICKE PROSTREDI

DO YOU
KNOW THE
ELEMENTS
OF A
LEARNING
STYLE?

&

EMOCIONALNI

PSYCHOLOGICKE

Based on the Dunn and Dunn learning style, designed by Rita Dunn and Kenneth Dunn.

zpRoy: https://medium.com/love2learnidaho/do-you-know-the-5-elements-of-a-learning
-style-7721c10e358¢
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A co jednotlivé oblasti znamenaji?
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PROSTREDI

Kde se radi u¢ime? Jaké
podminky k uéeni pottebu-
jeme? Tato oblast ukazuje,
Ze zvuky nebo ticho, svétlo
¢i pFitmi, zplsob sezeni
nebo teplota v mistnosti

i to, jestli je v prostoru cer-
stvy vzduch ovliviuji nase
uceni. Do této oblasti také
spada to, jestli travime cely
Cas v jedné mistnosti nebo
jestli mistnosti sttidame,
jestli travime s zGcastné-
nymi v ramci aktivit i ¢as
venku. Velikost mistnosti,
jak moc je mistnost napl-
néna, kolik prostoru maiji
Gcastnici a Ucastnice kolem

sebe, i to hraje roli.

Nase télesné schranky jsou
pfitomny i v momentech
uceni. Dlouhé sezeni, at

uz na zidli nebo v kruhu

na zemi nékterym lidem
nevyhovuje. Tato oblast
ukazuje na to, ze zapojeni
pohybu nebo alespon riizné
alternativy sezeni, které je
mozné prlibézné sttidat,
uceni mohou podporovat.
Prestavky jsou dalsi moz-
nosti, zohlednuijici fyzické
aspekty. Na jednu stranu
nam davaji moznost se
vzdalit, umoZfiuji nam ale-
spor na chvili volny pohyb.
Jednotlivi lidé se mohou lisit
v tom, zda potfebuiji spise
vice kratsich prestavek,
nebo méné delSich, jak se
nejlépe sousttedi, jak svému
sousttedéni pomahat &i
kolik jsou schopni vstfebat
informaci a podnétd najed-
nou, jestli se lépe uéi rano,
béhem dne nebo vecer.

Emoce zasadné ovlivriuji, jak se
jsou zucastnéni schopni ucit.
Pokud mame dobrou naladu, jsme
vice otevieny zkoumat nové véci
stejné tak jako pokud jsou nam
vedouci aktivity a ostatni alespon
trochu sympaticti. Prvky spojené
s emocemi zahrnuji podporu, mo-
tivaci a/nebo strukturu. Tyto &4sti
tvoii skladacku v komplexnim

a vysoce osobnim zplsobu, jakym
se kazdy z nas uci.

Do oblasti emoci Dunnovi zahrnu-
li motivaci, ktera mlize byt vnitini
nebo vnéjsi. Odpovédnost, ktera
souvisi s autoritou a tim, jestli po-
tfebujeme nékoho, kdo nam fika,
co mame délat nebo autonomif

a potiebou si Ukoly samostatné
planovat a realizovat. Vytrvalost,
ktera souvisi s velikosti tikold

a schopnosti je dokondit stejné
tak jako s porozuménim toho,
pro¢ dany kol délame. Velikosti
ukolll je mysleno to, zda je pro

nas prijemnéjsi dostavat postup-
né konkrétni a jednodussi tikoly,
které mlzeme rychle splnit nebo
zda radéji vidime cely proces pred
sebou, abychom se mohli rozmy-
slet, které ¢astecné ukoly chceme
udélat nejdrive a které az pozdéji.
Poslednim tématem v téhle oblas-
ti je struktura - to, zda potiebuje-
me Ukol vysvétlit krok za krokem
nebo zda potfebujeme nejdfive
vidét cely obrazek a az poté si ho
rozdélit do mensich ¢asti.
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Socialni prvky uréuji, do jaké miry
hraji ostatni dlilezitou roli v nasem
uceni. Zda davame prednost sa-
mostatné praci nebo radéji pracu-
jeme v tymu. Zda chceme podporu
vedoucich a pottebujeme si ové-
fovat, zda Ukol plnime spravné ¢i
radéji hledame svou vlastni cestu
a vyhovuje nam vétsi mira nezavis-
losti. Sem Dunnové zahrnuji také
autoritu - zda si potfebujeme na

PsYCHICKE PRVKY

Kazdy a kazda ze zdcastnénych
bude zpracovavat informace jinak.
Nékdo pochopi koncepéni témata
snaze, kdy?z je predstaveno od
mensich ¢asti k celku. Jini zase
pottebuji zacit od celku a poté se
soustfedit na detaily. Dale sem pa-
tfi dvojice impulz a reflexe: jestli se
rovnou po zadani tkolu vrhneme
na véc nebo zda potfebujeme cas,
abychom si promyslely, co a jak
udélat a po pripadé se zeptaly na
to, co pro nas neni srozumitelné.

Ovsem pozor, styl uceni se miize
projevovat jak pozitivné, tak ne-
gativné. Udastnici a Gcastnice jsou
schopni se snaze vyjadrit k tém,

véci ptichazet samy a nezavisle,
nebo zda davame ptednost uceni
se z expertnich zdroj(.

V této oblasti je dllezité zo-
hlednit, co pfesné se mladi lidé
uci - pokud je ucime, jak néco
konkrétniho délat, bude potieba
spole¢né prace pravdépodobné
vyssi, nez kdyz jim budeme preda-
vat informace a fakta.

které pro né maji silnou emocio-
nalni vazbu. Z priizkum® Dunno-
vych vyplyva, Ze pro vétsinu lidi je
dilezitych priamérné 6 ze 14
prvkd, ostatni pro n& p¥i uéeni
nehraji zadnou roli. Pokud pustime
v mistnosti hudbu, mdze se stat,
Ze nékteré ze zUcastnénych to

v uéeni podpofi, jiné to viak mlze
zablokovat. Jak tedy vytvoFit
idedIni stav? Napfiklad tim, Ze si
z(castnéni vezmou vlastni mobily
a pusti si hudbu do sluchatek,
vsichni si tim padem vyberou svou
preferovanou moznost a pfitom
nebude rusit ostatni, ktefi potte-
buji ticho.

[ & (Y £V &7  $V L7 & 4V LV SV SV G 45 G &7 &7 &V W Y & LV S AV 4V O &7 & &Y Y & 4]

Pojdme se podivat na jednotlivé prvky podporujici u¢eni na
zdkladé otdzek. Do kolonky vpravo si miiZete zapsat své
preference. Pokud mdte kolem sebe tym, se kterym pracujete
pravidelné, miiZete sdilet své potfeby navzdjem. Po pfipadé,
pokud praveé realizujete aktivitu, mdzZete si do tabulky zapiso-
vat pozorovdni, jak je na to vase skupina.

4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V U 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4V 4 4V

Oblast

Prostiedi

Emocionalni

Fyziologické

Psychologické

Prvky

Zvuk
Svétlo
Teplota

Rozesazenf

Podpora
motivace

Vytrvalost

Vlastni

Kliéové otazky Moje pozorovani
Davaji zi¢astnéni prednost

hlasitému hluénému prostfedi

nebo tichému, tlumenému

a chladnéjsimu?

Mélo by byt prosttedi

vytvoreno formalngji (lavice

a zidle) nebo neformalngji

(pol3tare a sezeni na zemi)?

Potfebuji zG¢astnéni hodné
emociondlni podpory?

Zlstanou u Ukolu, dokud ho
nesplni?

zodpovédnost

Struktura

Individualni
Dvojice nebo

skupinky

Vedouci aktivity
Rlznorodost

Vnimani
Cas

Pohyblivost/
moznost pohybu

Systém
Analyza
Impulz
Reflexe

Jsou schopni prevzit za tkol
vlastni zodpovédnost?
Potfebuji rozumét strukture,
programu a harmonogramu?
Pomaha zd¢astnénym pti uceni
samostatna prace nebo se radsi
vénuji tkolu spole¢né?

Jak moc potfebuji nebo chtéji
tkoly a uceni provadét?

Pomaha zti¢astnénym véci slyset,
vidét, osahat si nebo citit?
Pottebuiji p¥i ikolu néco délat
(mlsat néco, hrat si s né¢im

v ruce, kreslit si...)?

Jaky je idealni ¢as k uéeni?
Pottebuii se pfi uéeni pohybovat?
Jak se stavéji zG¢astnéni k tkolu

- od detailu k celku nebo od
celku k detailu?

Vrhaji se na tkol, nebo si davaji
na Cas?
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Jak miizeme vSechny tyhle informace
vyuzit p¥i tvorbé aktivit?

Faze skupinové dynamiky

Zohlednéte, v jaké fazi vyvoje se skupina nachazi. Schopnost uceni prochazi vyvojem
v souvislosti s vyvojem skupiny, pocitem bezpeci a dCivéry ve své misto ve skupiné.

V prvnich fazich vyvoje spiSe volte zaméfeni na témata tak, abyste podpofili spole¢né
porozuméni tomu, o ¢em a pro¢ mluvime a moznost sdilet a prinaset vlastni pred-
chozi zkusenosti. Postupné pridavejte vice aktivit, p¥i nichz si z(¢astnéni mohou véci
sami zkouset a pozdéji i vytvaret. Stale vice také pracujte s pfenosem do praxe - kde
Ucastnici a Gcastnice vidi propojeni na vlastni zivot, jak mohou naucené ve svém zivo-
té vyuzit, poptipadé co a jak zménit, aby to bylo v praxi pro skupinu vyuzitelné.

Riiznorodost aktivit

Jak uz v publikaci opakované zaznélo, je dlleZité stfidat réizné aktivity. Poté, co vytvo-
fite program, si ho v tymu jesté jednou projdéte a podivejte se na to, zda v ném jsou
aktivity, zohlednujici rlizné styly uceni, zda sttidate rlizna prosttedi nebo Cas v celé
skuping, v mensich skupinkach a ¢as na individualni praci.

Stridani naroénosti aktivit

vvvvvvvvvv

pauzu, aby si mohl vSechno, co jsme do néj nalili, utfidit a zaskatulkovat. St¥idani
fyzickych aktivit, povidani a sdileni ve skupiné s hlub$im premyslenim a reflexi mdze
pomoci. Stejné jako stfidani fyzickych a pohybovych s klidovymi aktivitami.

Zapojeni skupiny

2Zvlasté pti praci s mladezi je co nejvétsi zapojovani skupiny do aktivit dlleZité. Hlavné
kvlli podpofe uéeni se do Zivota a s tim souvisejici soudrznosti, motivaci a vyvojem
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skupiny i jednotlivych élent a ¢lenek. At uz se jedna o Uklid mistnosti, psani zapisu
nebo zpravy nebo vedenf kratkych aktivit s vasi podporou, ¢im vice budeme tcastniky
a Ucastnice zapojovat, tim budou motivovanéjsi. Zarover s ohledem na dynamiku
skupiny je dobré zapojit néjakym zplisobem vsechny. Zaénéte premyslet nad tim, jak
z(castnéné zapojovat uz béhem piiprav aktivity, abyste jim mohli nabidnout rdizné
alternativy. A pokud mate moznost béhem aktivit dat prostor Gcastnikdim a tcastni-
cim, at sdileji s ostatnimi néco, v ¢em jsou dob¥i a naudi ostatni konkrétni dovednosti,

témat, zvlasté pokud mate ve skupiné zkusenéjsi icastnice.

Vyuziti riiznych prostfedi

Pokud to moznosti jen trochu dovoli, ménte béhem aktivit prostfedi. Nékdy

i patnact minut v jiném prosttedi dokaze divy. A pokud to neni mozné, ménte
alespon zplsob prace v mistnosti. Stoupnéte si nékam jinak, at se skupina musi
otocit, nechte vSechny rozesadit se na rlizna mista, pracujte se svétlem v mist-
nosti, vyuzivejte hudbu, ozvuceni nebo i rlizné zvukové signaly, které mlizete
spojit s konkrétnim typem aktivit nebo zacatkem a koncem aktivity. M{iZze pomoci
i to, Ze v mistnosti vytvorite specificka mista, tfeba rohy, kdy kazdy mdze slouzit
k jinému ucelu. V jednom rohu mdze byt odpocinkovy prostor, v jiném pohybovy
nebo sportovni, v dalSim pak inspiracni koutek. Méjte na paméti, Ze i vzhled mist-
nosti ovlivituje uceni, pokud jsou v prostoru vizualni stimulanty, at uz jde o barvy
nebo tfeba zavéSené materialy, které jste béhem aktivit vytvofili. To vSe mize
podpof¥it vztah k uéeni.

Prostor a ¢as zastaveni a ocenéni

Nékdy mame pocit, ze uceni konc¢i v momenté, kdy fekneme posledni vétu nebo
skondi aktivita. Jak jsme ukazaly na p¥ikladech rlznych styl( uceni, nékteré z nas
potfebuji vic casu na to, aby si véci srovnaly v hlavé a pochopily, co se vSechno sta-
lo, jak a pro¢. Vytvarejte béhem aktivit prostor, kde tohle ptemysleni mliZe probihat.
Kromé premysleni dejte skupiné i moznost vratit se znovu k tomu, co se béhem ak-
tivity stalo, zamyslet se nad vyznamem, po p¥ipadé nad otazkami, které se jim jesté
objevuiji. Je mozné z podobného momentu udélat i pravidelny ritual, at uz na zacat-
ku nebo na konci aktivit. Dobfe zvolena otazka mdze tento proces podpof¥it. Prostor
k zamysleni by také mohl, a mozna mél, slouzit k tomu, aby si U¢astnici a G¢astnice
mohli uvédomit, Ze se posouvaji, mohli navzajem své posuny sdilet a ocenovat je.

A ocenéni by mélo pfichazet i z nasi strany, uceni je dfina a ne vzdy se nam chce.
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Ptejte se, poslouchejte a pozorujte

Prace s mladeZi a neformalni vzdélavani jsou kontaktni sporty. Bez praxe se v nich zdo-
konalit nedokaZeme. O nasi reflexi, at uz individualni nebo v tymu, jsme mluvily, hloubé;i
mdZeme porozumét tomu, co se se skupinou déje jen diky tomu, Ze se zatneme ptat

a poslouchat, co nam Géastnici a Gc¢astnice Fikaji. A kdyZz mame béhem aktivit chvili, sle-
dujme, co se ve skupiné déje. Zvlasté pokud s podobnymi aktivitami zac¢inate, mdze byt
dobré si zavést ,terénni denik, kam si mlzete psat jak to, co s vami sdileji zi¢astnént,
tak i sva pozorovani, myslenky, dojmy a otazky. A pravidelné se k nému vracet.

Stejné jako u vSech kontaktnich sport(, i v praci s mladezi pomaha trénink. A jako

u viech sportl nejde jen o to mit fyzicku, musime rozumét i pravidlm, byt sehrani se
svym tymem uvédomovat si, co jsou nase silné stranky a kde se naopak potfebujeme
spolehnout na ostatni. Dalsi vzdélavani nam mdize pomoci rozsifovat si obzory, nejen
pfimo v nasi specializaci, ale i v tom, co viechno je mozné, at budeme Cerpat z toho,
jak tuto praci délaji jinde, jak pracovat s dal$imi tématy nebo si pro dalsi rozvoj od-
skoc¢ime do Uplné jiné oblasti, ve které se pracuje s lidmi. A také potfebujeme tu praci
prosté a jednoduse délat, zkouset si rizné moznosti a taky si ji aspon trochu uzit.
Nakonec, skola Zivota nikdy nekonci.

Doufame, ze vam tato publikace na vasi cesté praci s mladezi pfinesla a snad jesté
pfinese dalsi inspiraci.
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